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Resumen

Los efectos derivados de la COVID-19, han tenido un resultado devastador
en la salud mental de los mexicanos. La pandemia ha contribuido a la
recaida y a la exacerbacion de los sintomas de salud mental, el impacto
psicologico también se ha visto reflejado en la poblacidon universitaria,
existen estudios que han encontrado un aumento de ansiedad y estrés a
lo largo de la pandemia manifestando sintomas en el aula. El objetivo
del presente estudio fue valorar el estrés y la ansiedad en los estudiantes
universitarios que regresaron del confinamiento. La muestra fue
seleccionada aleatoriamente, conformada por 351 estudiantes de la
Facultad de Psicologia de la Universidad Autonoma de Sinaloa. Se realiz6
analisis de frecuencia estadistica. Se encontré que el 72% de la muestra
requiere apoyo psicologico: 18% presentd un nivel moderado a alto estrés;
40% reportd un nivel moderado o elevado de ansiedad; mientras que, el
13% manifestd ambos, el cual seria el subgrupo mas afectado y prioritario
de atencidn psicologica.
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Abstract

The effects derived from COVID-19 have had a devastating result on
the mental health of Mexicans. The pandemic has contributed to the
relapse and exacerbation of mental health symptoms, the psychological
impact has also been reflected in the university population, some studies
have found an increase in anxiety and stress throughout the pandemic,
manifesting symptoms in the classroom. The objective of the present study
was to assess stress and anxiety in university students who returned from
confinement. The sample was selected randomly, made up of 351 students
from the Faculty of Psychology of the Autonomous University of Sinaloa.
Statistical frequency analysis was performed. It was found that 72% of
the sample requires psychological support: 18% presented a moderate to
high level of stress; 40% reported a moderate or high level of anxiety;
while 13% expressed both, which would be the most affected subgroup
and priority for psychological care.

Keywords: Stress, anxiety, psychology students

Introduccion

En México se han reportado que un sector de los estudiantes universitarios
presenta estrés académico y ansiedad, lo que da lugar a problemas de salud
fisica y mental, (Silva, Lopez y Meza, 2020). Entre sus causas de estrés mas
comunes se encuentran: las tareas con alta exigencia y un tiempo limitado
para hacer sus actividades, horas de suefio escasas (Barron y Armenta,
2021). En Latinoamérica se han reportado algunos efectos psicosociales
de la Pandemia por COVID-19 sobre la salud mental (Campoverde
y Vilchez, 2021) y (Soto y Zuifiiga, 2021). En México, por ejemplo, se
han relacionado la depresion, la ansiedad y el estrés con el rendimiento
académico en estudiantes universitarios (Reyes y Trujillo, 2021).
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Estrés

Estrada (2021) describe al estrés como una respuesta psicologica (cognitiva-
conductual-emocional) y fisioldgica de una persona al intentar adaptarse
a presiones internas (expectativas) y/o externas (sociales). El estrés es
una manifestacion presente en los estudiantes universitarios que, si bien
otorga sentido de competencia, responsabilidad y superacién individual
e interpersonal para alcanzar los aprendizajes de sus estudios superiores,
en ocasiones se puede convertir en ansiedad y bloqueos mentales para
realizar las actividades cotidianas y afectar su rendimiento académico.
Esta situacion puede llevar a algunos estudiantes a sentirse incapaces de
culminar sus estudios, procrastinar e incluso, a abandonar la Universidad.
Entre las principales fuentes de estrés documentadas, Alfonso-Aguila,
Calcines, Monteagudo, et al. (2015), mencionan que la prevalencia del
estrés académico en los estudiantes de educacion superior estd determinada
por una serie de estresores entre los cuales sobresalen las exigencias que
provocan las tareas académicas y el limitado tiempo para su desarrollo, lo
cual se denomina sobrecarga académica, los examenes, la excesiva cantidad
de horas diarias destinadas a las clases, lo cual limita el tiempo de estudio y
la realizacion de los trabajos. Flores, Roque & Lépez (2022) describieron
la percepcion de los estudiantes universitarios en México post-pandemia
por la pandemia COVID-19, la cual orill6 a todos los niveles educativos
a suspender las clases presenciales y adaptarse al aprendizaje via remota,
explorando recursos virtuales, usando plataformas digitales para las que
el sistema educativo aun no estaba preparado. Esta modalidad educativa
aunado a las restricciones de movilidad y falta de interacciones sociales
habituales pudo agudizé el estrés percibido debido al confinamiento, las
afectaciones econdmicas, y una amenaza de salud publica que cost6 en
algunos casos pérdidas familiares o la propia afectacion en la salud de los
estudiantes (Asenjo, Linares y Diaz, 2021).
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Ansiedad

Martinez (2014), menciona que la salud mental de gran cantidad de
alumnos se ve amenazada por cambios muy rapidos, exigencias nuevas,
competitividad y crisis econdmica, pero no siempre se les presta la atencion
debida, pudiendo derivar en ansiedad. Si bien es cierto, la pandemia
no fue la que origind quizés el trastorno de ansiedad, se considera que
si contribuy6 a la recaida y a la exacerbacion de los sintomas de esta.
Las fuentes de estrés o estresores psicosociales -anteriormente descritas-,
se han acentuado durante el periodo de confinamiento por la pandemia
de COVID-19, y en algunos casos derivan en ansiedad. Chavez (2021)
destaca que durante la pandemia se generaron nuevos métodos educativos
incidiendo con un cambio de esquema de aprendizaje que puede generar
estrés y ansiedad. A su vez, Thamman et al., (2020), menciona que el
cambio de rutinas (forzosas) y la incertidumbre ante el desarrollo de su
educacion en el futuro pudo incrementar el nivel de estrés y de ansiedad.

Los sintomas de ansiedad que reporté Del Rio, et al. (2018), describe
sentimientos subjetivos de malestar emocional por preocupacion, tension
corporal y aprehension asociada a situaciones afectivas previas. A su
vez Castillo, Chacon y Diaz (2016) proponen que la ansiedad puede ser
considerada como una respuesta de adaptacion normal de frente a lo
que se considera una amenaza, ya que permite a una persona mejorar
su desempefio, aun cuando en ocasiones esta respuesta puede no ser la
adecuada, debido a que el estrés puede ser excesivo para los recursos
con que cuenta el individuo. Cabeza, Llumiquinga, Capote, et al. (2019),
concuerdan al sostener que cuando la ansiedad se mantiene en niveles
estables y normalizados es benéfica, pues ayudard al afrontamiento de
diversas situaciones propias de la vida en la universidad; es decir, la
ansiedad (sub-clinica) cumple con una funcién de adaptacion en el ser
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humano. Los estudiantes al percibir una amenaza por ejemplo el retorno
a las aulas post-pandemia, incrementan sus niveles de ansiedad por el
proceso de adaptacion al nuevo ciclo escolar (Gonzalez, 2013).

Los estudiantes que manifiestan ansiedad presentan repercusiones en
su proceso educativo, Vitasari et al., (2010) advierte que estos exhiben
una actitud pasiva en sus estudios, falta de interés en el aprendizaje, bajo
rendimiento en los exdmenes e inadecuado desempefio en las tareas. Por
lo anterior, es importante evaluar el nivel de ansiedad que presentan los
estudiantes al regreso a clases presenciales para considerar estrategias
de afrontamiento para la ansiedad que permita mejorar su calidad de
vida. Segun los hallazgos en una investigacion realizada por Estrada
(2021), en tiempos de la pandemia del COVID-19, los estudiantes se
caracterizaron por presentar altos niveles de estrés académico y se
determiné que dicha variable se asocia significadamente al sexo, el grupo
etario y el afo de estudios. Resultados parecidos arrojé una investigacion
dirigida por Coérdova (2018), donde el estrés académico se presentd en el
75.7% de los estudiantes. Pascoe et al. (2020) sugiere que los entornos
educativos pueden implementar programas que disminuyan o mejoren
el afrontamiento del estrés. Sin embargo, es preciso identificar los casos
prioritarios que requieran atencion psicosocial. El presente estudio tuvo
como objetivo principal examinar los niveles de estrés y ansiedad que
reportaron los estudiantes universitarios que regresaron del confinamiento
por COVID-19. Como propositos secundarios se establecieron explorar
la relacion entre estrés percibido y ansiedad, asi como comparar si habia
diferencias entre sexo y afios en la carrera.
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Metodo
Diseno del Estudio
Estudio no experimental, correlacional, transversal.

Participantes

Mediante un muestreo probabilistico por racimos, participaron 351
estudiantes universitarios voluntariamente. Se cont6 con el permiso de la
direccion de la Facultad de Psicologia de la Universidad Autébnoma de
Sinaloa para aplicar los instrumentos. Se les explico a los alumnos que el
proposito era evaluar los niveles de estrés percibido y ansiedad al iniciar
clases presenciales después del confinamiento por la pandemia COVID-19
y aceptaron participar de todos los afios escolares (desde ler a 4to grado),
con rango de edad de 18 a 25 afos. Todos firmaron el consentimiento
informado.

Instrumentos

Los instrumentos aplicados fueron la Escala de Estrés percibido y el
Cuestionario de Ansiedad de Beck. Escala de Estrés Percibido (Cohen
et al., 1983). Es un instrumento autoaplicable, de 14 items, con opciones
de respuesta desde 1 = Nunca, 2 = Casi nunca, 3 = A veces, 4 = Bastante
a menudo y 5 = Muy a menudo. Validado en México por Gonzilez &
Landero (2007), quienes reportaron que la escala presenta 2 factores con
buenos niveles de confiabilidad (o= 0.82 y a = 0.78, respectivamente), los
cuales se correlacionaron inversamente (r = - 0.46). Inventario de Ansiedad
de Beck (Beck et al. 1988). Es un instrumento autoaplicable, de 21 items,
con opciones de respuesta desde 0 = En absoluto, 1 = Levemente, 2 =
Moderadamente y 3 = Severamente. Validado en la poblacién mexicana
por Robles, Varela, Jurad, et al. (2001) con adecuadas propiedades
psicométricas (o = .83)
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Procedimiento

Los participantes fueron contactados en la Facultad de Psicologia de
la UAS. De manera programada y presencial se encuesto por grupos
aleatorios. En el cuestionario se les informd acerca del objetivo de este,
brindandoles opcion para participar o no, ademas se les especifico que era
de manera anonima, para que respondieran con confianza. Los instrumentos
psicométricos fueron aplicados en el mes de septiembre 2022, en una sola
sesion.

Analisis de Datos

Se extrajeron los estadisticos descriptivos (media, mediana, desviacion
estandar, intervalo de confianza) de la Escala de Estrés Percibido y del
Inventario de Ansiedad de Beck mediante el software estadistico Jamovi
V. 2.3.26 (2022). Posteriormente, se analizo la prueba distribuciéon normal
de datos con la prueba Kolmogorov - Smirnov y se construyeron los
histogramas. Al no encontrar distribucién normal entre las variables,
se estimoO el coeficiente de correlacion rho de Spearman. Finalmente,
se compararon las diferencias entre sexo sobre el estrés y la ansiedad
con la prueba de U de Mann Whitney, o la T de student para muestras
independientes, segtin la normalidad de los resultados, y se estimaron los
tamafos del efecto; y las diferencias entre la escolaridad con la prueba
de Kruskall - Wallis, con su tamafio del efecto, y sus Comparaciones dos
a dos Dwass-Steel-Critchlow-Fligner. Para los analisis se consideré una
significancia estadistica p < 0.05.

Resultados

1. Diagnostico Psicosocial de Estrés y Ansiedad
La tabla 1 presenta los datos descriptivos. Las pruebas Kolmogorov-
Smirnov indicaron que no se encontrd distribucion normal ni para los
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puntajes de estrés percibido (D (351) = 0.050, p = 0.035) (Figura 1A), ni
de ansiedad (D (351) = 0.097, p < 0.001) (Figura 1B) en los estudiantes
universitarios al regreso a clases presenciales. Es decir, apenas el 28%
no reportd sintomatologia de estrés ni de ansiedad; mientras que el 72%
de la muestra (Figura 1C) requiere apoyo psicoldgico: 18% presentd un
nivel moderado a alto estrés; 40% report6 un nivel moderado o elevado de
ansiedad; mientras que, el 13% manifesté ambos, el cual seria el subgrupo
mas afectado y prioritario de atencion psicoldgica. Al evaluar la asociacion
entre las puntuaciones de estrés y de ansiedad, se obtuvo una correlacion
directa (rho = 0.73, p <0.001) (Figura 1D).

Tabla 1.
Estadisticos descriptivos

Estrés Ansiedad

N 351 351
Media 42.0 21.9
IC 95% de la media limite inferior 41.0 20.5
IC 95% de la media limite superior 43.0 23.4
Mediana 43 21
Desviacion estandar 973 13.64
Minimo 18 0
Maximo 67 54

D de Kolmogorov-Smirnov 0.05 0.09
Valor p de Kolmogorov-Smirnov 0.035 =0.001
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Figura 1. Distribucion, prioridad y asociacion entre las puntuaciones de
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Nota: Se presentan las distribuciones en las puntuaciones de Estrés (4),
v de Ansiedad (B). En (C) se distinguen a aquellos estudiantes cuyas
puntuaciones fueron moderadas o altas. En (D) aparece la correlacion de
Spearman entre estrés y ansiedad.
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2. Diferencias entre sexo y escolaridad sobre el Estrés y la Ansiedad

Al examinar el estrés percibido por sexo de los participantes, se encontrd
una distribucion normal de los resultados (p > 0.05), donde las mujeres
presentaron un puntaje mayor de estrés (M =43.6 = 9.52) que los hombres
(M =38.4 + 9.25) cuya diferencia fue moderada (t =4.79, (349), p< 0.001,
d =.553) (Figura 2A).

Al evaluar los puntajes de ansiedad, no se encontr6 una distribucién normal
por sexo de los universitarios (p < 0.05). Las mujeres reportaron mayor
de ansiedad (Mdn = 24.5) que los hombres (Mdn = 16) (U = 10056, p <
0.001, r = .238) (Figura 2C). Por otra parte, se encontraron diferencias
significativas acuerdo a la escolaridad de los participantes en los puntajes
de estrés percibido (y* = 11.5, (3), p = 0.009, €2 = 0.0329) y de ansiedad
(® = 16, (3), p = 0.001, € = 0.0457), donde los estudiantes del primer
afio de la carrera presentaron mayores de estrés (Mdn = 43), en particular
comparado con los estudiantes del 3er afio (Mdn = 38) (W =4.75, p =
0.004), (Figura 2B). De manera semejante, los estudiantes del primer afio
manifestaron mayor sintomatologia ansiosa (Mdn = 26), comparado con
sus companeros del 3er ano (Mdn = 15) (W =4.23, p=0.015) y del 40 afio
de la carrera (Mdn = 13), (W =4.76, p = 0.004), (Figura 2D).
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Figura 2. Diferencias entre el sexo y la escolaridad sobre las puntuaciones
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Nota: Se presentan las diferencias entre los puntajes de estrés entre
mujeres y hombres (A), y entre los anos académicos (B). Mientras que,
para los puntajes de ansiedad se muestra las diferencias entre mujeres y

hombres en (C), y las diferencias de los arios escolares en (D). * = p <
0.05, ** =p < 0.01, ¥*** =p < 0.001.
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Discusion y conclusion.

El aislamiento social, por el confinamiento para disminuir el riesgo de
contagio por COVID-19, promovi6 el malestar emocional en la mayoria
de la poblacion. Las restricciones de movilidad, de socializacion, de
interacciones interpersonales y hasta familiares, vulneraron el desarrollo
psicosocial tipico de los estudiantes universitarios manifestando indicadores
de estrés y ansiedad (Rodriguez, 2020). Con base a los resultados
encontrados se reporta que, las mujeres reportaron mayor estrés y ansiedad,
y en particular, las estudiantes del primer afio de la carrera. Iniciar la vida
universitaria puede ser motivo de alta exigencia académica, con elevadas
expectativas personales e influidas social, cultural y familiarmente en
las estudiantes. Por otra parte, la asociacion entre estrés percibido y
ansiedad ya se ha documentado anteriormente (Trunce et al., 2020); sin
embargo, su nivel de prediccion es moderada, lo que sugiere que hay otras
variantes extrafias que precipitan la sintomatologia ansiosa, como los
factores sociales que atraviesa un estudiante universitario (Yépez, 2021).
A partir de la evaluacion, se detectd a aquellos estudiantes de la Facultad
de Psicologia de la Universidad Autonoma de Sinaloa, que manifiestan
altos grados de estrés y ansiedad. El andlisis descriptivo de los puntajes de
estrés y ansiedad sugieren la necesidad priorizar el apoyo psicologico en
aquellos estudiantes que manifiestan sintomatologia (moderada o severa)
de ambos, pues de no atenderlos son vulnerables a conductas de riesgo en
su salud fisica y mental. El segundo grupo de prioridad son aquellos que
reportaron sintomatologia de ansiedad, la cual puede iniciar su manejo
desde las aulas universitarias mediante la psicoeducacion, la identificacion
de los sintomas, aprendizaje de estrategia de relajacion y la promocion de
sana convivencia que favorezcan las interacciones sociales positivas. Se
recomienda dotar al estudiante universitario de estrategias de afrontamiento
al estrés y reconocer cuales son las que les funcionan. Pascoe et al. (2020)
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sugiere que los entornos educativos pueden implementar programas que
disminuyan o mejoren el afrontamiento del estrés. Entre las principales
limitaciones del presente estudio, se encuentran: por un lado, el disefio
transversal, el cual solo aporta datos en un momento especifico de la
medicion, y por tanto se carece de un seguimiento que examine la evolucion
de los niveles de estrés y ansiedad sin la intervencion psicologica. Un
estudio longitudinal podria dar certeza sobre la necesidad de implementar
la propuesta de intervencion. Por otro lado, se desconocen particularmente
los estresores a los que se enfrentan los estudiantes universitarios y su estilo
de afrontamiento (saludable o de riesgo). Para ello se podrian clasificar
los diversos estresores y examinar si son concurrentes (asociados) a otras
variables psicosociales, como la depresion, la soledad, su estado de salud, el
bienestar, entre otros, a fin de distinguir aquellos estudiantes que requieren
atencion psicologica o psiquiatrica especializada, de aquellos que no. Por
ultimo, la recoleccion de los datos mediante instrumentos auto-aplicados es
limitante al reconocimiento de la sintomatologia por parte del participante,
y debe tenerse en cuenta que no sustituye a un diagnoéstico clinico, sino solo
es un tamizaje. Para validar los resultados recolectados, se sugiere realizar
entrevistas clinicas, por parte de un profesional en salud mental calificado,
mediante un muestreo por estratos de cada grupo prioritario. Se concluye
que, mas de la mitad de los estudiantes universitarios que regresaron del
confinamiento a las clases presenciales presentaban estrés y/o ansiedad,
el cual influye en su calidad de vida. Se puede iniciar su manejo desde
la universidad mediante el disefio de un plan de intervencion psicosocial
como talleres donde se les ensenan técnicas saludables de afrontamiento
al estrés y la ansiedad (Castro, Allar, Riquelme, et al., 2021) asi como
la creacion de redes de apoyo para lograr bajar los niveles estresantes y
ansiosos.
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