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Resumen
El desarrollo de habilidades socioemocionales y el cuidado de la salud mental 
en el profesorado universitario permiten mejorar su práctica educativa, y 
aminora la presencia de trastornos y factores estresantes que puedan causar 
desajustes que impacten su productividad y eficacia laboral. La investigación 
tiene como objetivo identificar el nivel de habilidades socioemocionales y 
salud mental en profesores de la Universidad de Colima, mediante un estudio 
exploratorio-descriptivo que contempla la aplicación de un inventario con 
validez de contenido y constructo, a 282 profesores. Los resultados muestran 
que todas las áreas tienen puntajes altos: Conciencia, Asertividad y Empatía, 
Relaciones Sociales y Bienestar, Comunicación y Confianza, Desesperanza 
y Pensamiento Suicida, Sentido de Vida y Autoconocimiento y Estado 
Personal y Estrés estadísticamente presentaron valores altos, no obstante, 
existes aspectos a mejorar en las áreas Conciencia, Asertividad y Empatía y 
Sentido de Vida y Autoconocimiento. Se sugiere el desarrollo de estrategias 
que favorezcan estas habilidades para evitar el descenso en la calidad laboral 
y afectaciones en el bienestar del profesorado universitario.
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Abstract
The development of socio-emotional skills and mental health care in 
university teachers allows them to improve their educational practice and 
reduces the presence of disorders and stressors that can cause imbalances 
that impact their productivity and work effectiveness. The objective of the 
research is to identify the level of socio-emotional skills and mental health 
in professors at the University of Colima, through an exploratory-descriptive 
study that contemplates the application of an inventory with content and 
construct validity to 282 professors. The results show that all areas have 
high scores: Consciousness, Assertiveness and Empathy, Social Relations 
and Well-being, Communication and Trust, Hopelessness and Suicidal 
Thoughts, Meaning of Life and Self-knowledge and Personal State and Stress 
statistically presented high values, however, there are aspects to improve in 
the areas of Consciousness, Assertiveness and Empathy and Meaning of Life 
and Self-knowledge. The development of strategies that favor these skills is 
suggested to avoid a decrease in work quality and impacts on the well-being 
of university professors.
Keywords: well-being, social skills, teachers, higher education, mental 
health.

Introducción
Las Habilidades Socioemocionales (HSE) son un conjunto de características, 
herramientas y capacidades que permiten generar, supervisar y gestionar 
emociones propias y de los demás; están relacionadas con la comunicación y la 
empatía, el desarrollo personal y social, y; son acciones, actitudes y emociones 
que desempeñan un papel fundamental en la familia, la comunidad y el trabajo 
debido a que su importancia radica en el sentido, cuidado y responsabilidad 
por el bienestar, aminorando los trastornos conductuales (Mayer y Salovey, 



NIVEL DE HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES Y SALUD 
MENTAL EN PROFESORES DE EDUCACIÓN SUPERIOR

Iván Ulianov Jiménez-Macías, Guillermo César Vázquez-González, 
Luis Gibrán Juárez-Hernández, Edith Bracamontes-Ceballos

444

1997; Elias, 2003; Tamez, et al., 2006; Secretaría de Gobernación, 2017). 
Para Duckworth y Yeager (2015) las HSE son habilidades no cognitivas que 
influyen en el logro de las metas, las relaciones sociales saludables y la toma 
de decisiones.

Por su parte, la Salud Mental (SM) ha sido definida por la Organización 
Mundial de la Salud [OMS, 2018] como “un estado de bienestar en el que la 
persona realiza sus capacidades y es capaz de hacer frente al estrés normal de 
la vida, de trabajar de forma productiva y de contribuir a su comunidad”;  por 
su parte, la Secretaría de Gobernación (2017) en México, plantea que la SM 
es aquel estado en el que un individuo tiene bienestar como resultado de su 
óptimo funcionamiento de aspectos cognoscitivos, afectivos y conductuales, 
y con potencial para la socialización, el trabajo y ocio.

Las características psicológicas y sociales actuales exigen mirar a las HSE 
en todos los ámbitos de la vida, con particular interés en la educación 
superior (Llorent, Zych, y Varo-Millán, 2020). Desde la perspectiva de 
González et al. (2015) la docencia conlleva una carga mental sumada a las 
exigencias psicoafectivas, los procesos, condiciones y la insatisfacción que 
deriva en desgaste, fatiga emocional, despersonalización y el agotamiento 
emocional. Entre los factores que generan ambientes desgastantes para el 
profesor destacan los procesos burocráticos, de gestión, administrativos, 
y la percepción de hostilidad y competitividad, el trato con directivos y 
padres, el trabajo extraescolar al que se suman los problemas personales, 
las necesidades económicas y las condiciones laborales, ambientales, el 
demérito profesional por la falta de reconocimiento social, las exigencias de 
las innovaciones curriculares y la continua actualización docente (Tamez y 
Pérez, 2009; Rodríguez, Guevara y Viramontes, 2017;  Silas, 2017; Donoso, 
2018).De acuerdo con Donoso (2018) los cambios actuales demandan del 
profesor roles renovados, acciones y adaptaciones inmediatas ante modelos 
emergentes. Instancias internacionales establecen compromisos para lograr en 
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los individuos un mejor estado de salud mental, equilibrando las habilidades 
cognitivas y socioafectivas que favorezcan el manejo emocional (Organización 
para la Cooperación y el Desarrollo Económicos [OCDE, 2015]).

Se considera de relevancia que los profesores desarrollen y aumenten las HSE 
en búsqueda del bienestar, calidad y salud emocional para aminorar la presencia 
de padecimientos o trastornos de ansiedad, depresión, así como factores 
estresantes que pueden causar desajustes psicológicos, consumo de sustancias 
adictivas, comportamientos violentos, disminución de la productividad y la 
eficacia laboral, impactando en el logro de metas académicas y de la calidad 
en la formación (Sutton y Wheatly, 2003; Mingote y Núñez, 2011; Caballo, et 
al., 2014; Cassullo y García, 2015; Mérida-López et al., 2017).

La SM en profesores es afectada por la vida laboral, el estrés y el malestar 
docente, el cual se ha manifestado en la aparición creciente de enfermedades 
psíquicas y psicosomáticas, las que presentan diversidad de características 
complicando su identificación y diagnóstico (Rivero y Cruz, 2008; Villamizar 
et al., 2015).

En España, en universidades catalanas se reporta 70% de estrés, burnout e 
insatisfacción laboral en docentes, derivando en afectaciones de salud mental 
(Cladellas-Pros et al., 2018). Al respecto, Robalino y Köner (2005) mencionan 
que, en relación a los problemas de salud mental diagnosticada a consecuencia 
del estrés, en Argentina se reporta un 34%, en Chile el 42%, Ecuador 48%, 
Perú 37% y Uruguay 34%, y en depresión, Argentina aparece con un 7%, 
Chile 26%, Ecuador 9% y Perú 19%. En Venezuela, Rivera, Segarra y Giler 
(2018) encontraron que, de 159 docentes, el estrés laboral está presente en un 
88.2% y en un 67.5% el burnout, dejando al descubierto un dato alarmante 
y que impacta en la salud, el bienestar y el desempeño además del impacto 
social en el contexto. De manera similar en Ecuador (García et al., 2021), 
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en un estudio prospectivo y transversal con 200 docentes de un instituto 
superior, se encontró que el 100% de los profesores reportan afectaciones 
como agotamiento físico y mental, carencia de motivación, sensibilidad a la 
crítica, estrés, poca energía y baja productividad.

En México, Villamar et al. (2019) demuestran que, de 274 profesores de 
una universidad pública, el 33.6% registró un nivel medio en percepción 
del burnout, un 30% en bajo, 19.9% en alto y 13.8% en nivel crítico. Por 
su parte, Rodríguez-Martínez et al. (2018) en su estudio con 211 profesores 
universitarios mexicanos menciona que existe relación entre el incremento 
en la intensidad de síntomas de ansiedad y depresión con las condiciones 
estresantes y emocionalmente exigentes. Sánchez y Martínez (2014) precisan 
que, de 95 docentes, el 35% padece trastornos del sueño, 34% ansiedad, 26% 
fatiga, 18% depresión, 12% psicosomático, 19% cefalea tensional y 38% 
estrés negativo. En los resultados obtenidos por Hernández (2017) sobre la 
autoestima de 30 profesores, el 20% tiene autoestima alta positiva y el 7% 
refleja autoestima alta negativa, mientras que la mayor concentración está en 
la autoestima baja negativa con un 46% y un 27% en autoestima baja positiva.

Por otro lado, el estudio de las HSE en la última década despertó gran interés al 
considerarse una dimensión intrínseca del desarrollo integral (Pía et al. 2017) 
por lo que es de relevancia la detección temprana de aspectos desequilibrantes 
que puedan afectar las actividades ordinarias y una vida productiva del 
profesor (Martínez, 2014). 

Existen instrumentos que identifican elementos de las HSE (Meliá y Peiró, 
1989, 1998a, 1998b; Fernández-Berrocal et al., 2004; Uribe, 2007; Cano 
et al., 2007; Mikulic y Crespi, 2008; Pérez-Escoda et al., 2010; Mikulic et 
al., 2015; Espinoza-Venegas et al., 2015), sin embargo, para docentes de 
educación superior, son escasos (Llorent et al, 2020). Respecto a la SM, los 



447

Vol. 14, no. 42, enero - junio 2025. 
 pp. 442-474

instrumentos encontrados no están diseñados exprofeso para su aplicación en 
docentes de IES (Carrasco Clemente y Llavona, 1989; Plutchik et al., 1989; 
Rubio et al., 1998; Sanz et al., 2003; Sanz y Navarro, 2003; Vilagut et al., 
2005; Aliaga et al., 2006; Beck y Steer, 2011; Castaños et al., 2011; Sanz, 
2014). En este sentido, en México (Jiménez-Macías et al., 2019, 2021, 2023) 
diseñaron y validaron en contenido y constructo un inventario de habilidades 
socioemocionales y salud mental de profesores en instituciones de educación 
superior (IHSM-P).

En razón de la problemática identificada en docentes de educación 
superior acerca de los factores desequilibrantes en su desarrollo integral, el 
objetivo del presente estudio consiste en identificar el nivel de habilidades 
socioemocionales y salud mental en profesores de la Universidad de Colima.

Materiales y métodos
Se realizó una investigación de enfoque cuantitativo, exploratorio-descriptivo, 
no experimental y transversal, en la cual se implementó un estudio selectivo 
(Ato, López y Benavente, 2013). La población de estudio estaba conformada 
por profesores de educación superior en la Universidad de Colima; la 
muestra fue estratificada y al azar, integrada por 450 profesores de los cuales 
se obtuvieron 282 respuestas. El instrumento se aplicó a participantes que 
cumplieron con los siguientes criterios de inclusión: profesores de educación 
superior activos, con nombramiento de profesor(a) por horas o profesor(a)-
investigador(a), con grados académicos de licenciatura a posgrado.

El instrumento utilizado fue el Inventario de Habilidades Socioemocionales y 
Salud Mental de Profesores en instituciones de educación superior (IHSM-P) 
validado en contenido, mediante una revisión de cinco expertos, juicio de 
20 expertos y pilotaje del instrumento con 21 docentes (V de Aiken>0.80; 
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ICI>0.75) (Jiménez-Macías et al., 2021); y de constructo, a través de la técnica 
de análisis factorial exploratorio (AFE), la verificación de la pertinencia de 
los datos, a partir la prueba de Kaiser Meyer Olkin (KMO) y la esfericidad 
de Barlett, con resultados que mostraron correspondencia con la propuesta 
teórica al reconocerse seis factores, integrándo el 60% de ítems propuestos, 
mientras que la confiabilidad fue óptima (Alfa  de  Cronbach:  0.907;  IC  al  
95%:  0.891 +0.922) y pertinente para los diferentes factores encontrados 
(Jiménez-Macías et al., 2023).

El IHSM-P consta de dos dimensiones, la de HSE con tres áreas, la de 
“Conciencia, Asertividad y Empatía”, “Relaciones Sociales y Bienestar” y 
“Comunicación y Confianza” con un total de 22 ítems; y la dimensión de SM 
con las áreas de “Desesperanza y Pensamiento Suicida”, “Sentido de vida y 
Autoconocimiento” y “Estado Personal y Estrés” con 26 ítems. El inventario 
brinda información sobre el nivel de HSE y SM que tienen los profesores 
de las IES. Los ítems consideran cinco opciones de respuesta mediante una 
escala Likert de frecuencia (Nunca, Casi nunca, Algunas veces, Casi siempre 
y Siempre). El inventario cuenta con 12 ítems negativos: un ítem (6) en el área 
de “Conciencia, Asertividad y Empatía” de la dimensión de HSE; 10 ítems (11, 
12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19 y 20) en el área de “Desesperanza y Pensamiento 
Suicida”, y uno (22) en el área de “Sentido de vida y Autoconocimiento”, de 
la dimensión de SM. Estos ítems están redactados de forma contrapuesta por 
lo que el puntaje se valora a la inversa con la finalidad de disminuir el sesgo 
ante respuestas automáticas y positivas independientemente del planteamiento 
(Tomás et al., 2012).

La escala se pondera en general de la siguiente forma, siempre (5), casi 
siempre (4), algunas veces (3), casi nunca (2) y nunca (1), mientras que para 
los ítems inversos la escala es siempre (1), casi siempre (2), algunas veces (3), 
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casi nunca (4) y nunca (5), por lo que el que posean un valor alto no se traduce 
en que se tenga un resultado positivo.

Respecto al análisis, el primero fue inter-ítems, correspondiéndose con la 
identificación de los ítems con valores muy altos o bajos. Los valores altos se 
identificaron a través de la media más una desviación estándar, y los valores 
muy bajos mediante la media menos una desviación estándar (Calderón et 
al., 2018; Juárez-Hernández, 2018). El segundo se realizó en función de 
identificar diferencias entre el puntaje de cada ítem respecto a un valor teórico. 
Para este análisis se empleó la prueba de T (si el supuesto de normalidad 
era comprobable) o bien, la prueba Wilcoxon si el supuesto de normalidad 
(Kolmogórov-Smirnov) no era comprobable (Fernández-Fernández, Cordero 
y Córdoba, 2002; Juárez-Hernández, 2018).

En este sentido, el instrumento presenta cinco niveles (Siempre, Casi siempre, 
Algunas veces, Casi nunca y Nunca), la representación sería para “Siempre” 
(5) equivale a completamente adecuada, “Casi siempre” (4) a sustancialmente 
adecuada, “Algunas veces” (3) a moderadamente adecuada, “Casi nunca” 
(2) a ligeramente adecuada y “Nunca” se considera inadecuada. Acorde a 
estos, se esperaría que los docentes mínimamente en los ítems presentaran 
un valor de casi siempre, revelando la presencia y desarrollo de habilidades 
socioemocionales y un nivel aceptable de salud mental. Por lo tanto, la 
hipótesis planteada para esta prueba fue que el valor en cada ítem era mayor a 
este valor “Casi siempre” (4) y el sistema de hipótesis se describe:

Ho: Valor de cada ítem (media o mediana) es mayor a 4 (Casi siempre).
Ha: Valor de cada ítem es menor a 4 (Casi siempre).
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Si existieran diferencias significativas, se calculó el tamaño del efecto 
mediante la propuesta de Cohen (1988) para la prueba de T y para la prueba 
de Wilcoxon la propuesta de Rosenthal (1991). Específicamente se precisa 
que un valor superior de .20 a .49 significa una diferencia pequeña, mientras 
que un valor mayor a .50 es una diferencia moderada y un valor mayor a .80 
significa que la diferencia es grande (Cohen, 1988).Estos análisis referidos 
anteriormente, también se realizaron por área y el sistema de hipótesis que se 
manejó fue el siguiente:

Ho: Valor de cada área (media o mediana) es igual o mayor a 4 (Casi nunca 
siempre).
Ha: Valor de cada área es menor a 4 (Casi nunca).

El análisis estadístico se realizó mediante el paquete estadístico JASP (Jasp 
Team, 2024). Para la aplicación del cuestionario se respetaron criterios éticos 
como: 1) invitación y solicitud por escrito a profesores de educación superior 
que desearan contestar el instrumento y 2) se aplicó la protección de datos 
personales.

Resultados
Se obtuvieron 282 respuestas de docentes. El 54% son mujeres y 46% 
hombres, el 75% con la categoría laboral de profesor/a por horas, y el 25% 
profesor/a investigador, respecto al nivel de habilitación académica, el 52% 
cuenta con estudios de maestría, el 22% de licenciatura, el 21% doctorado, 
4% especialidad y 1% posdoctorado.

Como se muestra en la Tabla 1, los ítems con una mayor evaluación fueron 
los relacionados con el gusto por la vida y aseo personal (área “Relaciones 
Sociales y Bienestar”, dimensión HSE), significando que, “Casi siempre” 
les gusta su vida y “Casi siempre” cuidan su aseo personal. Otro ítem que 
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presentó un puntaje elevado fue el referente al deseo por seguir viviendo a 
pesar de las dificultades, perteneciente al área “Estado Personal y Estrés” 
de la dimensión de SM. Referente a esta misma dimensión (SM), los ítems 
relacionados con tener ideas de quitarse la vida, abandonar las cosas por malos 
resultados y el sentimiento de ser castigado, fueron de los mejor evaluados, 
sin embargo, se clarifica que su evaluación corresponde a una escala inversa, 
por la tanto, significa que el área de “Desesperanza y Pensamiento Suicida” 
está fortalecida, es decir, los profesores se sienten bien y pueden con los 
problemas emocionales, personales y académicos.

Por su parte, los ítems identificados con una menor evaluación de la dimensión 
de HSE, que se ubican en “Algunas veces” fueron el dudar hacer algo 
cuando solo beneficia a otros y la realización de actividades sociales del área 
“Conciencia, Asertividad y Empatía”, y el confrontar a alguien cuando algo 
molesta, del área “Comunicación y Confianza”. Para la dimensión de SM los 
ítems con una menor evaluación (que se ubican en “Algunas veces”) fueron: 
me preocupa que descubran que no sé hacer alguna cosa, área “Desesperanza 
y Pensamiento Suicida”, dificultades de concentración, realización de 
actividades físicas y buenos hábitos alimenticios, del área “Sentido de Vida 
y Autoconocimiento” y permitirse sentir enojo, del área “Estado Personal y 
Estrés”.

Acorde con el análisis de contraste, los ítems 9, 23, 25, 34, 46 y 47 son los que 
estadísticamente presentaron una puntuación menor y considerable (acorde 
al T) al valor teórico propuesto (4= “Casi siempre”), por lo que se ubicarían 
en el nivel 3 (“Algunas veces”), representando elementos de atención. Para 
los ítems de escala invertida (6, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 22) 
únicamente se identificó que los ítems 6, 11 y 22 son menores a 4 (“Casi 
nunca”), por lo tanto, reflejan el nivel de “Algunas veces”, acorde al T, esta 
diferencia es moderada.
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Tabla 1.  Resultados del análisis entre ítems y prueba de contraste respecto 
a un valor teórico (4= “Casi siempre”) del instrumento “IHSM-P” de las 
dimensiones de HSE y SM.
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Nota: # = Media + 1 Desviación estándar; ° = Media - 1 Desviación estándar; * = p<0.05; 

** = p<0.01; *** = p<0.001).
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El análisis por áreas (Tabla 2) reveló que todas las áreas: “Conciencia, 
Asertividad y Empatía”, “Relaciones Sociales y Bienestar”, “Comunicación 
y Confianza”, “Desesperanza y Pensamiento Suicida”, “Sentido de Vida 
y Autoconocimiento” y “Estado Personal y Estrés” estadísticamente 
presentaron un valor mayor o igual a cuatro, es decir casi siempre, acorde 
al sistema de hipótesis planteado.

Tabla 2. Análisis por área.

Discusión
En la dimensión de HSE, dentro del área de “Conciencia, Asertividad y 
Empatía”, se detectaron aspectos que requieren atención, como el ítem: 
“Dudo hacer algo cuando solo beneficia a otros”, que estadísticamente 
mostró diferencias respecto al valor propuesto “Casi nunca”, mientras que 
el ítem “Realizo actividades sociales (altruistas o de servicio)” se ubica 
en el nivel 3 (“Algunas veces”) estando por debajo del valor propuesto. 

Área Media DE Mediana Kolmog-
órov-Smirnov p Prueba 

de T df p

A1 Conciencia, 
Asertividad y 

Empatía
4.1446 0.38124 4.234 0.882 0.136 1.2 9 0.870

A2 Relaciones 
Sociales y Biene-

star
4.5554 0.13673 4.514 0.915 0.393 11.489 7 1.000

A3 Comuni-
cación y Confi-

anza
4.0736 0.52777 4.118 0.98 0.901 0.279 3 0.601

A4 Desesperanza 
y Pensamiento 

Suicida
4.4837 0.34739 4.544 0.91 0.278 4.403 9 0.999

A5 Sentido de 
Vida y Autocono-

cimiento
4.0008 0.35093 4.115 0.922 0.444 0.007 7 0.503

A6 Estado Per-
sonal y Estrés

4.3333 0.36258 4.427 0.92 0.434 2.6 7 0.982
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Probablemente los docentes obtengan bajos puntajes en estos aspectos 
porque su propia actividad beneficia a otros, es decir, es un acto altruista e 
intangible que contribuye al bien social (Pérez-Díaz y Rodríguez, 2013); 
sumado a esto, la falta de tiempo por el incremento de actividades que 
alargan la jornada, lo que puede percibirse como carga laboral asociada 
a diversas responsabilidades y actividades como las administrativas, 
las cuales se incrementaron durante la pandemia, así como la falta de 
dedicación a la vida personal que podría provocar la aparición de estrés, 
rasgos de burnout, riesgos psicosociales y problemas de salud física y 
mental (Gutiérrez, 2008; Sancho, Creus y Padilla, 2010, Castilla-Gutiérrez 
et al., 2021; Rodríguez y Huapaya, 2021; Verástegui y Vales, 2022).

Otro aspecto con baja evaluación y que estadísticamente mostró 
diferencia respecto al valor propuesto de “Casi siempre” por lo que su 
puntaje o valoración se suscribe en “Algunas veces” pertenece al área 
de “Comunicación y Confianza” y se refiere al ítem “Confronto a quien 
ha dicho o hecho algo que me molesta”. Este resultado se relaciona con 
la evitación de conflicto que deriva en conductas hostiles o agresivas, 
pero también, en la transformación y el crecimiento (Vinyamata, 2014); 
y la relación con la baja autoestima, inseguridad, falta de seguridad en 
la comunicación, temor a no contar con habilidades suficientes para la 
comunicación, ausencia de asertividad y una elevada tensión emocional 
(Bonet, 1997; Monbourquette, 2004; Rojas, 2007; Lara, 2021).

En la dimensión de SM, cinco aspectos reflejan puntajes por debajo de lo 
planteado, el primero pertenece al área de “Desesperanza y Pensamiento 
Suicida” correspondiente al ítem “Me preocupa que descubran que 
no sé hacer alguna cosa”, el cual estadísticamente es menor a “Casi 
nunca” por lo que se reconoce como un elemento que necesita atención. 
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Este aspecto se relaciona con la competencia, la cual es una necesidad 
psicológica básica, vinculada con la motivación, que se entiende como 
aquella experiencia de dominio y eficacia, que al verse limitada o coartada 
puede generar sentimientos de ineficacia, fracaso, impotencia y frustración 
(Vansteenkiste, Ryan y Soenens., 2020; Granero-Gallegos et al., 2021) así 
como percepción desmedida de los errores propios y la incapacidad de 
reconocer aciertos y logros, todos estos se vinculan con afectaciones en el 
área cognitiva y comportamental, baja realización personal y profesional 
los cuales pueden ser consecuencia de síntomas de burnout derivado del 
estrés laboral según lo reportado por Bosqued (2005, 2008).

El segundo aspecto es del área de “Sentido de Vida y Autoconocimiento” 
que corresponde a “Se me dificulta concentrarme”, el cual se encuentra 
por debajo del valor propuesto de “Casi nunca” (es decir, menor a 4, por 
lo tanto, refleja el nivel de “Algunas veces”), relacionado con síntomas de 
estrés y síndrome de burnout que afecta los factores cognitivos, mentales 
y emocionales (Bosqued, 2005; Rivera, Segarra y Giler, 2018). Esto se 
vincula con lo encontrado por Cladellas-Pros et al. (2018) en docentes de 
España con un 70% de estrés, burnout e insatisfacción laboral; por su parte 
en México, Villamar et al. (2019) hallaron que la percepción del burnout es 
de un 33.6% en nivel medio, 30% en bajo, 19.9% en alto y 13.8% en nivel 
crítico en profesores universitarios.

En esta misma área, los aspectos tres y cuatro con baja evaluación y que 
estadísticamente mostraron diferencias respecto al valor propuesto “Casi 
siempre” (valoración en “Algunas veces”), se refieren a la realización de 
actividades físicas y buenos hábitos alimenticios, por lo que se puede inferir 
que las actividades físicas y la buena alimentación no están presentes en 
los profesores, lo cual es similar a lo reportado por Tafoya et al. (2013) y 
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Rosales et al. (2017) que hacen referencia sobre el estilo de vida sedentario, 
hábitos alimenticios no adecuados y por ende la presencia de enfermedades 
asociadas en profesores. Ambos aspectos deben de mejorarse para evitar 
comorbilidades en salud mental y salud física, así como la aparición de 
enfermedades crónicas no transmisibles (Yorde, 2014). A este respecto, 
los profesores requieren de la promoción y modificación de conductas 
alimentarias para una dieta saludable y la práctica de actividades físicas, de 
ahí la importancia de implementar correctamente programas que atiendan 
estos aspectos y mejoren los estados emocionales y la calidad de vida 
(Morales et al., 2005; Rosales et al., 2017).

El quinto aspecto que requiere atención pertenece al área de “Estado 
Personal y Estrés” y fue “Me permito sentir enojo” y que está posicionado 
por debajo del valor planteado de “Casi siempre”. Moscoso y Spielberger 
(1999) señalan que el enojo representa un estado emocional caracterizado 
por una diversidad de sentimientos, que abarcan desde una leve irritación 
o molestia hasta una rabia intensa, siendo clasificado en las categorías de 
enojo manifiesto y enojo contenido; el estudio de Moscoso (2007) evidencia  
la importancia de la expresión de la cólera o rabia vinculado con el estrés, 
las emociones y los efectos en la salud con relación a enfermedades como 
las cardiovasculares y cáncer.

En lo que respecta a los resultados en SM, el aspecto mejor evaluado 
del área “Estado Personal y Estrés” fue el ítem “Deseo seguir viviendo, 
aunque tenga dificultades”; esto es positivo, considerando que la docencia 
genera demandas físicas, mentales, emocionales y relacionales, así como 
estrés y etapas de crisis, las cuales son contrarrestadas mediante recursos 
individuales, estilos de afrontamiento efectivo y funcional, estrategias 
de afrontamiento activo y reinterpretación positiva, entre otros factores 
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protectores de la SM (Vicente y Gabari, 2019; Marsollier y Expósito, 
2021).

En lo referente a los resultados por áreas de las dimensiones HSE y SM, 
el patrón de respuestas se concentra en el nivel cuatro, es decir, “Casi 
siempre” equivalente a sustancialmente adecuada en todas las áreas: 
“Conciencia, Asertividad y Empatía”, “Relaciones Sociales y Bienestar”, 
“Comunicación y Confianza”, “Desesperanza y Pensamiento Suicida”, 
“Sentido de Vida y Autoconocimiento” y “Estado Personal y Estrés”, lo 
que significa que están desarrollados de manera positiva en los docentes 
y favorece la comunicación e interrelación, estos aspectos fundamentales, 
en el desempeño docente y que aportan a la formación integral de los 
estudiantes, mejorando la sana convivencia en las instituciones educativas 
e impactando en el logro de metas personales (Tapia-Gutiérrez y Cubo-
Delgado, 2017; Gobierno de México-Secretaría de Educación Pública, 
2018).

El área de Relaciones Sociales y Bienestar denota una fortaleza docente al 
obtener una evaluación favorable, lo que indica que los profesores cuentan 
con capacidad para la resolución de conflictos (Mavrou, 2012). Estos 
resultados coinciden con Pérez (2003) quien menciona que la comunicación, 
el diálogo, la participación y la colaboración son fundamentales para 
contribuir en el bienestar.

Los resultados de las áreas Conciencia, Asertividad y Empatía y 
Comunicación y Confianza difieren de los identificados por Hernández 
(2017) donde el 60% de los profesores manifiesta haber tenido dificultades 
educativas debido al manejo de emociones, la comunicación y falta de 
empatía. La mejora y desarrollo de habilidades para la comunicación 
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requiere un esfuerzo continuo y la empatía se vuelve primordial en 
salud mental (Oliveira et al., 2020), así como la asertividad que conlleva 
expresarse con seguridad evitando los actos pasivos y hostiles, y la habilidad 
para contradecir a otros evadiendo la imposición, la cual se puede lograr a 
través de entrenamiento y un proceso formativo (Monje et al., 2009).

El análisis por áreas reveló que el área de Desesperanza y Pensamiento 
Suicida, así como Estado Personal y Estrés presentaron un valor igual o 
mayor a cuatro, lo que significa que los profesores tienen esperanza de 
vida y reportan baja ideación suicida y no piensan en esta como una opción 
de respuesta a sus problemáticas, además de que se encuentran en un buen 
estado personal. Estos resultados difieren de los datos de Cladellas-Pros et 
al. (2018), en Ecuador, donde un 70% sufren estrés, insatisfacción laboral 
y afectaciones en salud mental, mientras que para García et al. (2021), en 
el mismo país, un 100% reportan afectaciones mentales y estrés. Por otro 
lado, respecto a Desesperanza y el Pensamiento Suicida que se asocia a 
la depresión, coinciden con los referentes de depresión en Argentina 7%, 
Chile 26%, Ecuador 9% y Perú 19% Robalino y Köner (2005), y México 
entre un 18% (Sánchez y Martínez, 2014).

El área Sentido de Vida y Autoconocimiento obtuvo puntajes altos, lo que 
se considera positivo, ya que esta área contempla aspectos como la toma 
de decisiones, despertar con facilidad, tener energía y dinamismo, entre 
otras; todos estos rubros de la vida del profesorado deben tenerse en cuenta 
como factores de la vida que puede afectar o potenciar la labor docente. 
Esto es similar a los resultados de Flores (2016) en estudios con profesores, 
quienes mostraron un porcentaje del 86% que representa el nivel alto y un 
14% de salud mental moderada, lo cual es considerado como positivo, por 
lo que recomiendan la creación de áreas psicológicas que se encarguen 
de la promoción, prevención y atención de la salud mental dentro de las 
instituciones educativas.
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Para el área de Desesperanza y Pensamiento Suicida el total de ítems (10) 
son de redacción invertida, una vez realizada la conversión se obtienen 
puntajes altos lo que significaría que los profesores cuentan con fortaleza, 
tienen deseos de vivir, se sienten bien y son capaces de afrontar problemas 
emocionales, personales y académicos. Al respecto en SM únicamente se 
presentó un área con niveles bajos, por lo que se puede inferir que los 
aspectos de salud mental que se consideraron están en buen nivel.

Sin embargo, es fundamental tener en cuenta que existe un sesgo respecto 
a la Desesperanza y Pensamiento Suicida derivado de la propensión a 
responder de manera positiva con la intención de quedar bien o por el 
miedo al rechazo o a la crítica (Vargas y García, 2009) conocida como 
deseabilidad social (Paulhus, 1984). Por lo tanto, para los instrumentos 
que se relacionan como factores sociales, psicológicos, emocionales y de 
salud es de relevancia diseñar un control de sesgo basado en el estilo y 
redacción de los ítems (Louzán, 2020), en este caso, con la inclusión de 
ítems negativos (Tomás et al., 2012).

Conclusiones
El presente estudio tuvo como objetivo identificar el nivel de habilidades 
socioemocionales y salud mental en profesores de la Universidad de 
Colima. Al respecto, el profesorado de la Universidad de Colima presenta, 
en general, un buen estado emocional y habilidades socioemocionales 
fortalecidas en aspectos fundamentales como el bienestar y la resiliencia, 
sin embargo, hay aspectos, de algunas áreas que podrían trabajarse, 
como la interacción social, la gestión del estrés, y la adopción de hábitos 
saludables.
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Identificar las habilidades socioemocionales y la salud mental en los 
profesores de la universidad, permite reconocer la forma en que los 
docentes se relacionan, la capacidad para gestionar emociones, la 
asertividad, empatía, así como los medios con los que cuenta para la 
resolución de conflictos y tareas complejas, todas estas fungen como 
parámetros saludables y factores protectores que benefician el logro 
de actividades educativas y su impacto en el desempeño exitoso en los 
ámbitos académicos, profesionales y personales.

Acorde a los resultados, las HSE y SM se deberían considerar 
imprescindibles en las áreas de formación docente de las IES desde los 
programas, estrategias y acciones específicas, así como en las políticas 
públicas de salud y educación en todos los niveles educativos, para 
favorecer su bienestar y el desarrollo de habilidades socioemocionales 
con mecanismos de prevención, detección e intervención en SM, evitando 
trastornos, desencadenamiento de problemas, el descenso en la calidad 
laboral y afectaciones del bienestar.

Finalmente se reconoce la necesidad de ampliar el número de sujetos para 
dar mayor pertinencia e incluir otras IES públicas y privadas. Además, 
complementar este estudio con entrevistas a profundidad como un medio 
para reforzar con información cualitativa. Por lo tanto, se torna pertinente 
realizar versiones para la valoración de las HSE y SM a otros actores de 
relevancia en la educación como directivos, administrativos y personal de 
apoyo.
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