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Resumen

El presente trabajo forma parte de los resultados de la investigacion
denominada “Modelos de atencidén y desarrollo de la educacion especial
en San Luis Potosi: Relatos y vivencias”, su objetivo fue analizar las
implicaciones que han tenido los modelos de atencion en los servicios de
educacion especial en el estado de San Luis Potosi desde la perspectiva
de sus actores. En esta ocasion se comparte la voz de una psicologa
universitaria con amplio recorrido profesional y personal, que tiene
vivencias, experiencias, aportaciones y propuestas, como parte de las
Politicas, Cultura y Practicas Educativas a lo largo de la historia en el
estado de San Luis Potosi. El método utilizado es el biografico narrativo
a través de la técnica de relatos biograficos, construidos a partir de la
entrevista semiestructurada. El andlisis categorial del relato construido
concluye que hay claras diferencias entre el discurso tedrico, de lo que en
realidad sucede en las escuelas, especialmente en sus practicas, por lo que
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sus implicaciones impactan de forma severa tanto en las aulas, como en la
sociedad misma.
Palabras Clave: educacion especial, relato, modelos educativos.

Abstract

This work is part of the results of the research called “Models of care
and development of special education in San Luis Potosi: Stories and
experiences”, its objective was to analyze the implications that the models
of care have had in education services. special in the state of San Luis
Potosi from the perspective of its actors. On this occasion, the voice
of a university psychologist with extensive professional and personal
experience is shared, who has experiences, contributions and proposals, as
part of the Educational Policies, Culture and Practices throughout history in
the state of San Luis. Potosi. The method used is the narrative biographical
method through the technique of biographical stories, constructed from the
semi-structured interview. The categorical analysis of the constructed story
concludes that there are clear differences between the theoretical discourse
and what actually happens in schools, especially in their practices, so their
implications severely impact both the classrooms and the society itself.
Keywords: special education, story, educational models.

Introduccion

La educacion especial es un campo complejo, si nos referimos a los
modelos de atencion que se han implementado a lo largo del tiempo en
Meéxico “se manifiestan contradicciones sociales, actitudes e implicaciones
afectivas muy fuertes en los colectivos involucrados. Es un campo
interdisciplinar que estd asistiendo a un profundo cambio en cuanto a
las précticas y concepciones teodricas” (Grau 1998, .8). En este trabajo se
pretende conocer, a partir del analisis de un caso, las implicaciones que los
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diferentes modelos de atencion han tenido en los servicios de educacion
especial especificamente en el estado de San Luis Potosi. En esta ocasion,
la voz protagonista es la de Lorena profesional de la psicologia del nivel
de educacion especial en el estado de San Luis Potosi, quien comparte
sus vivencias y experiencias personales y profesionales desde las cuales
permitié acercarnos a la realidad vivida por ella.

Del concepto de normalizacion al modelo de educacion inclusiva

Los Modelos de Atenciéon de los Servicios de Educacion Especial
condensan los principios, conceptos, estrategias, aspiraciones, necesidades,
respuestas e ideales colectivos de la educacion, construidos en diferentes
tiempos y espacios, lo cual se constituye como algo imprescindible para
comprender los procesos de cambio en lo politico, lo social, lo cultural
y por supuesto, en lo educativo, (Modelos de Atencidon de los Servicios
de Educacion Especial, MASEE, 2011). Dichos modelos de atencion se
presentan a lo largo del tiempo, coexisten y se concretan de diferentes
maneras, dependiendo de los contextos en donde se desarrollan y de las
dimensiones donde se ubican: politicas, practicas y culturas.

A continuacién, se describe brevemente una progresion en el tiempo, de
encuentros y acuerdos internacionales y nacionales que han impactado de
alguna forma en los cambios de modelos de atencion en los servicios de
educacion especial en México y especificamente en San Luis Potosi: En
el afio de 1959 se inicia en Dinamarca un movimiento bajo el concepto
de normalizacién, que de acuerdo con Mikkelsen, implicaba que las
personas con discapacidad llevaran una vida normal, que sigui6 un proceso
evolutivo en su concepcion hasta llegar a aplicarse a todas las personas
con discapacidad, a poner énfasis no solo en los resultados sino en los
medios y donde las actuaciones se dirigen a todos los ambitos de vida
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y no solamente al educativo (Casado y Egea, 2000). Dicho movimiento
inicidé un proceso de revision de conceptos asociados a la discapacidad
y de generacion de leyes y politicas publicas en cuanto a derechos de
esta poblacion como parte de la sociedad (Aguirre, 2012). Es a partir de
lo anterior que se identifican tendencias, convenciones, encuentros, con
miras a proponer cambios y mejoras en las politicas, culturas y practicas
pertinentes para garantizar los derechos de la poblacion con discapacidad.
Uno de los resultados mas importantes se logr6 en el informe Warnock en
1978 donde se establece la importancia de la integracioén de las personas
con discapacidad a la escuela regular (Casado y Egea 2000).

Paralelamente “la educacion especial en México tuvo un crecimiento
importante a partir de los afios setenta, cuando se cred la Direccion
General de Educacion Especial (DGEE)”, (Duran 2019, 82), no obstante,
en esa época el concepto de “normalizacion”, no fue tan difundido en el
subsistema de educacion especial, pues fue hasta la gestion de Margarita
Gomez Palacio (1978-1998) que se realiza la reflexion de este y otros
conceptos tales como el de “integracion”. Este proceso se concreta en
el documento editado por la Direccion General de Educacion Especial
(DGEE) en 1981 denominado “Bases para una politica para la educacion
especial “en el cual dentro del apartado 6, “Algunas normas de la educacion
especial”, se establece “promover la normalizacion” (Direccion General
de Educacion Especial 1980, 23) y la de “integrar la educacion regular y la
educacion especial” (DGEE, 25).

Este periodo Méndez (2007) lo ubica como el “Modelo Educativo” y se
caracteriza por una vision psicopedagogica en la atencidn y servicios a las
personas con discapacidad donde, si bien se pone mayor atencion a los
procesos y métodos educativos, la vision de la psicologia y la medicina
siguen presentes sobre todo en lo relativo al diagnostico.
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La conferencia de Jomtien “Educacién para Todos” llevada a efecto en
1990, asumi6 como objetivo, “asegurar el acceso a todos los nifios y nifias,
por lo menos a una educacidn basica para todos”, (Soto 2017, 20). Este
acuerdo a nivel internacional fue la entrada para comenzar a describir
posteriormente el concepto de educacion inclusiva en grupos vulnerables,
especialmente en Salamanca Espaiia.

En la Declaracion de Salamanca Espafia celebrada en junio de 1994, se
enfatiza la integracion escolar de alumnas y alumnos con necesidades
educativas especiales (NEE), con modificaciones importantes en las
politicas y recursos en los 92 paises asistentes, (Echeita y Verdugo, 2012),
esta apertura en el contexto legislativo, permitié también abrir las voces
de los profesionales que, en su momento no eran escuchados y que en
esta investigacion se pretende resaltar dentro de las implicaciones de los
modelos de atencidon. En el Foro Mundial sobre Educacion realizado en
Dakar Senegal en el afio 2000, una de las acciones principales fue evaluar
los acuerdos de Jomtien, de los cuales se sefiala que:

Resulta inaceptable que en el afo 2000 haya todavia mas de
113 millones de nifios sin acceso a la ensefianza primaria 'y 880
millones de adultos analfabetos; que la discriminacion entre
los géneros siga impregnando los sistemas de educacion; y que
la calidad del aprendizaje y la adquisicion de valores humanos
y competencias disten tanto de las aspiraciones y necesidades
de los individuos y las sociedades, (Soto 2017, 22).

También en el ano 2000, la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacion la Ciencia y la Cultura (UNESCO) propone un enfoque
diferente para analizar “la diferencia” donde se considera que cada nifio
tiene caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades que le son
propias:

95
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Partiendo del hecho de que la educacién es un derecho humano
basicoy fundamental de una sociedad mas justa e igualitaria. En
este sentido, el proposito de la Educacion Inclusiva es permitir
que los maestros, maestras y estudiantes se sientan comodos
ante la diversidad y la perciban no como un problema, sino
como un desafio y una oportunidad para enriquecer las formas
de ensenar y aprender, (Moya 2019, 2).

De esta manera la UNESCO inicia la difusién de una nueva vision respecto
a la atencion, ya no solo de la discapacidad sino de todas las diferencias,
considerando a las mismas como oportunidades y no como limitaciones.
En México a partir de 1993 inician las politicas basadas en el modelo
integrador que se concretan en la reorganizaciéon de los servicios de
educacion especial y el establecimiento del Programa Nacional para el
Fortalecimiento de la Educacion Especial y de la Integracion Educativa
(PNFEEIE).

En el documento Modelo de Atencion de los Servicios de Educacion
Especial, aparece por primera vez la mencion de principios de la Educacion
Inclusiva, “como una posibilidad de comenzar algo diferente, entendiendo
lo diferente como innovaciéon a la politica educativa”, (MASEE 2011,
40), estos principios también se consideran en los planteamientos de
competencias para la vida inscritos en la Reforma Integral de la Educacion
Bésica, (SEP, 2011).

Posteriormente, como una manera de favorecer la integracion educativa
y la educacion especial, se cred el Programa de Fortalecimiento de la
Educacion Especial y de la Integracion Educativa (PFEEIE), el cual opero
de 2002 a 2013, fortaleciendo a los servicios para la integracién educativa
de estudiantes con discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes. (SEP,
2012).
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Enelano2014,1aSecretariade Educacion Publica (SEP), “como
una iniciativa para dar atencion al problema de desigualdad y
exclusion educativa y con la finalidad de atender de manera
prioritaria a estudiantes en situacion de vulnerabilidad, fusiond
siete estrategias diferenciadas de intervencion de los tres tipos
educativos Basica, Media Superior y Superior”, entre las que
se encontraba el PNFEEIE, y dio paso al Programa para la
Inclusion y la Equidad Educativa (PIEE). En el tipo educativo
de basica, el PIEE reuni6 a la poblacion indigena, migrante, de
educacion especial y en los primeros afos del programa a las
telesecundarias, (SEP 2022, 10).

Actualmente el denominado Programa Sectorial de Educacion 2020-2024
“Tiene contemplado objetivos y estrategias prioritarias que se relacionan
con la atencion de grupos en situacion de vulnerabilidad, de manera
especifica la poblacion con discapacidad y los servicios de educacion
especial”, (SEP 2022, 12).

Finalmente, a nivel internacional se contintian organizando foros como
el de Educacion 2015 en Incheon (Republica de Corea), donde se aprobd
la Declaracion para la Educacion 2030 en la que se presenta una nueva
vision para los proximos 15 afios y en su Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) niimero 4 cita: “Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos”,
(UNESCO 2015, 7).

En México el nuevo modelo de atencion educativa para nifios, nifias,

adolescentes y jovenes (NNAJ), se sustenta en la Ley General de
Educacion (2019) que en su articulo 61 sefiala que la educacion inclusiva
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es “un conjunto de acciones orientadas a identificar, prevenir y reducir las
barreras que limitan el acceso, permanencia, participacion y aprendizaje
de todos los educandos, al eliminar practicas de discriminacion, exclusion
y segregacion” (LGE art. 61, 23). De esta manera se da prioridad a valorar
la diversidad a través de un modelo de atencién con equidad e inclusion
poniendo en el centro a los alumnos.

Desde esta mirada, la educacion especial actualmente debe plantearse
como una practica de los profesionales involucrados basada en un nuevo
corpus de conocimiento que permita cambiar hacia una sociedad mas justa
e inclusiva en donde estos profesionales tengan la voz suficiente para
transformarla, (Grau, 1998).

Esta vision de la inclusion también tiene que permear las practicas de
investigacion, misma, que “ha de ser, ante todo, una investigacion que
promueve valores, actitudes y practicas de investigacion inclusivas”,
(Parrilla y Sierra 2015, 164). Este estudio pretende aportar en el proposito
de una sociedad mas inclusiva, antidoto importante para la reduccion de
la exclusién social y escolar “analizando la exclusion como un fenémeno
construido a lo largo del tiempo y susceptible de ser narrado por los
protagonistas del mismo”, (Rada y Latas 2008, 157).

Método

Para el logro de este propdsito se planted un ejercicio de investigacion
inclusiva que, en consonancia sea “posible investigar sobre educacion
inclusiva con procedimientos no inclusivos, pero no parece posible
investigar para una educacion inclusiva con estrategias excluyentes”,
(Murillo y Duk 2018, 11), postura que habla fundamentalmente de la
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coherencia, y que sus resultados aporten y contribuyan a tener una sociedad
mas inclusiva, democratica y socialmente justa, (Murillo y Duk, 2018).

A través de un proceso de entrevista semiestructurada, si con principio y
no necesariamente con final, “Lorena” comenta, reflexiona, evoca, ejerce
el derecho a su voz, acerca de los modelos de atencion que identifica en el
nivel de educacion especial.

Se selecciond un enfoque biografico narrativo “privilegiando el contexto
de la entrevistada”, (Bolivar 2012, 80), dandole la voz para que externe sus
experiencias desde el &mbito que ella elija contar. Asi mismo, se utilizé el
relato oral como parte de una produccidon biografico-narrativa “dando asi
la voz a los sin voz”, (Lujan 2012, 60). Para apoyar el proceso del relato se
disefi6 una guia de entrevista flexible y temdtica que permitiera acotar la
conversacion a los objetivos del trabajo.

El analisis que se realizo fue de tipo categorial, tematico que permitiera
“comprender las percepciones, sentimientos, acciones y motivaciones
de la entrevistada” (Shettini y Cortazzo 2016, 19). La organizacion de
la informacién se concretd bajo las 3 dimensiones antes mencionadas:
Politicas, Culturas y Practicas, en las cuales se enmarcan las implicaciones
en cuanto a los Modelos de Atencion de los servicios de educacion especial
en México y San Luis Potosi.

En el relato ofrecido por “Lorena” se van entretejiendo experiencias
personales y familiares que vivié durante los diferentes momentos que
identifica en el proceso de la educacion especial y que forman parte
fundamental de su desarrollo profesional, para lo cual comenzaremos con
su analisis citando las partes del relato de acuerdo a las siguientes claves:
E=Entrevista, L=Lorena, P=ntimero de parrafo y nimero de pagina del
relato:
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Del modelo asistencial, al modelo médico-rehabilitatorio y las primeras
escuelas de educacion especial

“Mi primer contacto con los servicios de educacion especial inicia en
casa en la década de 1960, ya que tengo una hermana con diagnostico
de lesion cerebral y que ahora se conoce como autismo” (EL. P.1, 1).

9999

(Entrevista psicologa ““Lorena’”, San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre
2022). Con este comentario que alude a una vivencia que ha marcado
su vida, “Lorena” inicia su relato; comentario breve, pero con un gran
significado para poder comprender su trayectoria, puesto que impacta
en su vida de manera importante. Este primer contacto con su hermana
con discapacidad establece un desafio, ya que “la influencia de un nifio
con discapacidad sobre sus hermanos debe situarse en un continuo, con
resultados muy positivos, por un lado, y muy negativos en otros aspectos”

(Rumeu 2009, 656).

Lorena contintia su relato hablando acerca de la educacion de su hermana:
“En los afos 60’s para su educacion, a mi hermana se le recomendd
una estancia clinica en un hospital psiquiatrico y esto me causdé mucho
interés, considero que ahi inicia mi formacion en este tema” (EL, P.3, 1).

9999

(Entrevista psic6loga ““Lorena™”, San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre

2022).

Es claro que, en esta época no habia mas espacios para las personas con
discapacidad, que no fueran los servicios hospitalarios y la psiquiatria,
pues estas personas no eran consideradas educables y menos se les
permitia asistir a una escuela, pues se pensaba que ellos “no podian”. Las
ideas predominantes entonces, eran considerar que la discapacidad era
una enfermedad, por lo tanto, concernia a los profesionales de la medicina
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asistirles en sus deficiencias, y procurar su cuidado por parte de las familias
y el estado.

Los primeros centros de institucionalizacion especializada
de las personas anormales surgen, cuando la sociedad toma
conciencia de la necesidad de atender a este tipo de personas,
aunque tal atencidn se conciba en un principio mas con caracter
asistencial que educativo. Para ello se construyeron centros en
las afueras de las poblaciones, argumentando que el campo les
proporciona una vida mas sana y alegre, (Gutiérrez, 2009).

“Lorena” relata como inicia en San Luis Potosi una nueva vision respecto
a la atencion de las nifias, nifos, adolescentes y jovenes (NNAJ) con
discapacidad:

“A finales de 1960 y principios de 1970, inician los servicios
de Educacion Especial en San Luis Potosi, con lo que se llamo
escuelas de perfeccionamiento y se busca en mi familia llevar
a mi hermana a este espacio, donde se le niega la estancia,
por no tener la condicion psiquiatrica y considerar que no
alcanzaba las posibilidades de lento aprendizaje como se le
llamaba a esta escuela”, (EL., P.3, 1). (Entrevista psicéloga
“Lorena”, San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre 2022).

Como se puede ver en el relato de Lorena, con la fundacion de la
escuela “Manuel Lopez Davila” en 1966, San Luis Potosi no fue la
excepcion respecto al establecimiento de las denominadas escuelas de
perfeccionamiento que se derivaron de esta vision médica de la atencion a
las personas con discapacidad, pues a nivel federal se tuvo el apoyo para
abrir dichos servicios educativos.
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El servicio de Educacion Especial ha sido el que genéricamente suele
denominarse “atencion especial” que se desarrolld bajo lo que se ha
denominado el modelo médico. Alentada por la emergente psicometria,
abarca las siete primeras décadas del siglo XX y descansa en el principio
insoslayable de la necesidad de una educacion personal y diferenciada.
(Vergara 2002, 142).

A nivel internacional, la tendencia en esta época se enfocaba hacia
reivindicar los “principios de normalizacion e integracion” como base de
la atencidn a la poblacion con discapacidad, que formaron parte de las
politicas publicas sobre educacion especial y son un intento por superar el
modelo dual de sujetos normales y anormales propios de la historia de la
educacion especial (Vergara, 2002). No obstante, en México las escuelas de
perfeccionamiento continuaban estableciendo estas diferencias e incluso
iban mas alla, pues se consideraba que las personas con caracteristicas
severas de lesion cerebral, como se les denominaba en el diagndstico, no
tenian la oportunidad de aprender y “habilitarlas” para una independencia
personal, por tanto, no so6lo eran excluidas de las escuelas regulares sino
también de las de perfeccionamiento como en el caso de la hermana de
“Lorena”.

“Las escuelas de perfeccionamiento estaban enfocadas hacia
la poblacioén considerada “educable” al contar con un CI de
entre 50 y 86”, (Cardenas y Barraza 2014, 10), debido a ello
los padres de familia de personas como la hermana de Lorena
que no tenian cabida en las escuelas de perfeccionamiento,
se plantean la necesidad de desarrollar alternativas que
permitieran dar respuesta, ya no médica, sino educativa, a la
poblacion con discapacidad considerada como no educable en
San Luis Potosi.
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Asi lo plantea Lorena:

En septiembre de 1968 se funda la Institucion Potosina Pro
Educacion Especializada, A.C. “Escuela Rafaela Arganiz”,
por iniciativa de padres de familia. Se comienza a pensar que
el camino es lo educativo, mas que lo clinico. Una madre de
familia empieza a visitar a familias y es formativo porque para
mi familia comienza a ser importante la parte educativa. Yo,
al estar cerca de mi hermana, me acerco a la escuela como
voluntaria, teniendo yo entre 12 y 13 afios de edad, y ayudo
al profesor que se llamaba Jestis Gonzéalez Pichardo, en su
momento director de esta Institucion y ¢l me admite para
ayudarle a hacer materiales. (EL, P4, 1). (Entrevista psicéloga
““Lorena””, San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre 2022).

El objetivo del modelo médico fue la rehabilitacion de las personas con
discapacidad, utilizando un concepto nuevamente proveniente de la
medicina. Lorena considera que en la practica se fue visualizando para
enfocarlo mas hacia la habilitacion: “Yo creo que el término rehabilitacion
en su momento era importante, aunque también fue puesto en duda en el
sentido en que se habilitaba no se rehabilitaba y que el resultado era mas
habilitar en términos de desarrollo, y el concepto de rehabilitacion se usé
mucho en ese tiempo”, (EL, P2, 3). (Entrevista psicologa ““Lorena™”, San
Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre 2022).

Con el propdsito de lograr esta habilitacion se siguieron utilizando
propuestas derivadas de visiones médicas que privilegiaban atender los
aspectos viso perceptuales, y psicomotores, Como lo sefiala también Lorena
en su relato: “Para este momento era muy importante lo psicomotor, era
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una vision del desarrollo principalmente desde la percepcion”. (EL, P1, 2).

2999

(Entrevista psicéloga ““Lorena™”, San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre

2022).

Respecto a la vision tedrica que sustentaba las practicas de la época se
destaca la influencia que tuvo la psicologia conductista en la educacion; y la
educacion especial no fue la excepcion. Al respecto “Lorena” comenta: “De
1970 a 1980 surge el paradigma del Conductismo, el andlisis experimental
de la conducta de Emilio Ribes, yo era practicante de la psicologia y mis
practicas en la Rafaela Arganiz eran principalmente reforzar conductas.
Se buscaba la independencia de los alumnos y habilitarlos para la vida
cotidiana” (EL, P3, 3). (Entrevista psicologa ““Lorena’”, San Luis Potosi,
S.L.P., 27 noviembre 2022).

Fue tan importante esta vision psicologica para la educacion especial
que se llego a considerar que el conductismo era la teoria psicoldgica
que ofrecia una respuesta adecuada para la educacion de las personas
con discapacidad “Los resultados obtenidos de las aplicaciones pioneras
demostraron la efectividad de técnicas operantes para lograr cambios
en el comportamiento donde otras aproximaciones habian tenido logros
limitados o nulos”, (Kallahan y Kauffman, 1981 en Macotela, 1990, 32).

Sin embargo, con la incursidén de la vision psicogenética a la educacion
y su creciente dominio en la década de los 80’s., el conductismo paso a
un segundo plano en las concepciones y practicas de los especialistas y
acompafio la vision “psicopedagdgica” (Santos, 2018) que abarco justo
esta misma década.
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El modelo educativo en México

El periodo que abarca el “modelo educativo” (Méndez 2007), “Psicopedagogico”
(Santos, 2018) o “Psicogenético” (Sanchez, 2010), Lorena lo vivié en el estado

de Guanajuato, donde se incorpora como psicologa en los servicios de educacion

especial:

Yo en los 80’s, encuentro una educacion especial en donde
inician los Centros Psicopedagogicos, con Margarita Gomez
Palacio al frente de la Direccion General de Educacion
Especial, que definitivamente para México la presencia de esta
profesional trajo a la educacion en general y a la educacion
especial en particular, grandes adelantos al haber sido ella
discipula de Piaget. (EL, P3, 6). (Entrevista psicologa
““Lorena””, San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre 2022).

El cambio de vision tedrica ineludiblemente implicé cambios en las
practicas, por ejemplo, la investigacion para el aprendizaje de la lengua
escrita y de las matematicas desde la perspectiva psicogenética, sustentd
las propuestas para el trabajo en los grupos integrados y en los centros
psicopedagogicos que, afios después también se trabajaron en la educacion
regular. Contintia Lorena:

Entonces era la lengua escrita, eran las matematicas en
el constructivismo, y para nosotros como psicologos nos
empezaron a capacitar en el método clinico de Piaget haciendo
preguntas que ayudaban a comprender el desarrollo cognitivo
y saber en qué etapa de desarrollo se encontraba y si el alumno
estaba en el nivel preoperatorio u operatorio mayor de 7 afos,
ya determinabamos que era un chico para educacion especial

9999

(EL., P6, 7). (Entrevista psicologa ““Lorena”™, San Luis

Potosi, S.L.P., 27 noviembre 2022).

105
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También es necesario sefialar que estos cambios en la vision teodrica se
desarrollaron de manera diferenciada en los escenarios educativos,
las decisiones a nivel de estado fueron de gran relevancia para que las
propuestas se pudieran concretar en cada entidad y en cada centro
educativo. Lorena asi lo considera:

Yo llego a San Luis Potosi en 1989, casi en el 90, que es
cuando yo ya vivo mas educacion especial en San Luis Potosi,
y si encuentro una gran diferencia” (EL, P2, 7). (Entrevista
psicéloga “Lorena”, San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre
2022).Es algo que a mi si me impacta cuando llego a San
Luis, aqui lo han dicho que tiene que ver con nuestra historia
de cacicazgos, que tiene que ver con la historia de los lideres
educativos de mucho tiempo, los lideres sindicales, el control
que se tenia del sindicato de profesores y profesoras, me parece
que habia una gran diferencia en ese sentido, la autoridad
educativa desde los directores de escuelas hasta los jefes de
departamento y el secretario de educacion aqui en San Luis
Potosi es mas lineal, yo me encontré con esta gran diferencia,
esta posibilidad de aportar se daba si la persona, si el lider
institucional tenia esta postura abierta; entonces encuentro
estas diferencias culturales en lo educativo ya que tenia que
ver con la cultura de los centros, (EL, P.3, 11). (Entrevista
psicologa “Lorena”, San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre
2022).

Pese a todos los avances que se reconocen en este modelo, la exclusion de
los alumnos con discapacidad de las escuelas regulares y de los espacios
sociales, en general continud siendo una constante, las escuelas y servicios
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deeducacidn especial, pese a sus esfuerzos y logros, siguieron representando
espacios donde sus usuarios seguian siendo considerados como “los que
no pueden”. No obstante, se empieza a vislumbrar la integracion como una
meta a alcanzar, y en ese sentido pudiera considerarse como un modelo
que sirvid de transicion al modelo que vino a continuacion:

El modelo integrador y las otras formas de exclusion

Al iniciar los 90’s las politicas internacionales impactan a las nacionales
y estatales, todas ellas en pro del derecho a la educacion de las personas
con discapacidad, sobre todo enfatizando la necesidad de una educacion de
calidad que implicé su incorporacion a las escuelas regulares de educacion
basica, con lo que emerge el modelo de Integracion Educativa, un modelo
opuesto en muchos sentidos a los anteriores, especialmente al modelo
médico- terapéutico-rehabilitador, (Cardenas y Barraza, 2014).

ParaLorenauno delos aspectos que apuntal6 significativamente
este modelo fue la busqueda de la cobertura:

El modelo de integracion educativa se ha dicho que su base
es ecosistémica, o sea lo que se trabaja es el sistema, pero
entendiendo las diferencias de poblaciones, como apartados
que, si bien hacen un solo sistema, pero que de alguna forma
tienen lo suyo propio, en este caso lanormalizacion como labase
y los conceptos de normalidad y anormalidad que permanecen.
Entonces creo que estos son puntos clave para poder entender
la integracion educativa, (EL, P2, 16). (Entrevista psicéloga
““Lorena””, San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre 2022).
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Es en la década de 1990 y con el Acuerdo Nacional para la Modernizacion
de la Educacion Bésica en 1992, cuando aparece la politica de integracion
mas definida, que Lorena describe como sigue:

Yo creo que ahi ya hay un cambio que impacta las familias, ya
no hay un nifio que no esté en la escuela, aunque los hay claro,
sabemos de las injusticias sociales, las grandes diferencias de
acceso a la educacion, pero me parece que la cobertura ya se
empieza a buscar, se retoman todas las Conferencias Mundiales,
la de Salamanca lo que pasa en el informe Warnock, estas
son politicas que México toma y entonces cambia y hace una
cultura diferente alrededor de la educacion de las personas con
discapacidad, (EL, P.1, 17). (Entrevista psicologa ““Lorena’”,
San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre 2022).

Inician entonces en México nuevas politicas enmarcadas en una legislacion
educativa que busco integrar a los alumnos con necesidades educativas
especiales (NEE) a las aulas regulares, a menos que su discapacidad fuera
importante. En estos casos su atencion iba a ser en un centro especializado
o escuela de educacion especial, (Aguirre, 2012).

Este modelo lo considera Lorena como muy relevante:

A mi me parece que la integracion educativa es un gran cambio
educativo, ya que los nifios acceden al curriculo de educacion
basica, esta idea es fundamental, que ya no tienen que llevar
un curriculo especial, que era principalmente para habilitarlos,
para desarrollar lo que creiamos poco intelectualmente, ahora
si es posible aprender. Yo creo que es un cambio educativo
fundamental, el nifio aprende y por lo tanto tendria que aprender
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junto a los otros que son sus iguales, aunque no socialmente,
pero es buscar aquellos principios de igualdad que tienen que
ver con la integracion educativa, con el acceso a la escuela en
donde tu estas, en donde estan tus hermanos, que vaya a la
escuela donde estan tus hermanos es fundamental, entonces
la cultura y las politicas cambian, (EL. P2, 19). (Entrevista
psicologa ““Lorena”, San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre
2022).

Indudablemente que esta era la vision de la integracion, sin embargo, las
practicas, en este caso de psicologia, no se armonizaron con esta perspectiva,
pues el diagndstico psicologico siguio siendo la actividad fundamental del
profesional de la psicologia, tanto para ubicar las necesidades educativas
especiales (NEE) de los alumnos, como para determinar si era factible su
integracion a la escuela regular o no.

Es en el periodo del modelo de integracion educativa, donde se muestra
claramente que, en las escuelas la funcion del psicologo es de especialista
en atencion de nifios con necesidades educativas especiales con y sin
discapacidad, a ¢l acudian tanto los docentes como directivos de las
escuelas para que diera su punto de vista acerca de la “problematica” que
se estaba viviendo con estos alumnos, de hecho los mismos maestros los
mandaban con ellos a un cubiculo para que se les atendiera, perdiendo
tiempo de clase y de relacion con sus compafieros en un ambiente normal,
para llevarlo a un ambiente por separado de atencidén a su problematica.
Aspecto contrastante al modelo de atencion que sefialaba como parte de sus
fundamentos “el rechazo a los procesos de categorizacion, discriminatorios
y estigmatizantes”, (Cardenas y Barraza 2014, 34).
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Los principales fundamentos filosoficos de este modelo de atencion
fueron el respeto a las diferencias, los derechos humanos e igualdad de
oportunidades, y la escuela para todos, (Garcia, Escalante, Escandon,
Mustre y Puga, 2000). En cuanto a algunas practicas de este modelo de
Integracioén Lorena ubica que:

“Comienzan las reuniones técnicas entre profesores, se les da tiempo en
el espacio escolar y esto enriquece mucho, porque prepardbamos temas,
analizabamos actividades que iban a irrumpir en los saberes que teniamos
y a construir otros. (EL. P1, 9). (Entrevista psicologa ““Lorena””, San Luis
Potosi, S.L.P., 27 noviembre 2022).

Para operar este modelo, los servicios de Educacion Especial en la mayoria
de los estados de México se reorientaron y reestructuraron para atender las
necesidades educativas especiales (NEE), con o sin discapacidad en las
escuelas regulares, a través de las Unidades de Servicio y Atencion a la
Educacion Regular, (USAER), con la creacion de los Centros de Atencion
Multiple, (CAM) para los alumnos que no lograran su integraciéon y los
Centros de Recursos e Informacion de Educacion Especial, (CRIEE) para
apoyar los procesos de formacion, orientacion y apoyo a las escuelas
regulares, (Santos Catalan, 2018).

No obstante, todo el apoyo en politicas, recursos para la capacitacion y
elaboracion de materiales con los que se instaur6 el modelo integrador,
las préacticas evidenciaron “nuevas formas de exclusion” (Filidoro, 2003).
Muchos alumnos fueron relegados dentro de las propias aulas donde se
suponia eran integrados para atender de mejor manera sus necesidades
educativas, otros fueron atendidos con actividades diferentes y, por
supuesto, de menor exigencia que sus compaiieros y algunos mas trabajaron
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con maestros especialistas en las aulas de apoyo. La exclusion ya no fue de
la escuela, sino del aula o del grupo dentro del aula.

El Modelo de Inclusion y sus perspectivas Actuales

Las “nuevas formas de exclusion” no pasaron desapercibidas para los
padres de familia, los profesionales de la educacion especial y atn de
los propios maestros de las aulas regulares. Las demandas sociales de
equidad en la educacion, de exigencia de derechos y los resultados de la
investigacion del modelo integrador, dieron margen para que emergiera el
modelo de inclusion.

A partir de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad en 2006, aparecen modelos, como el del enfoque de
las capacidades y el denominado de la diversidad, que se centran en la
igualdad de recursos para que todas las personas tengan dignidad, igualdad
de derechos y sean tratadas con justicia (Sevilla, Martin y Jenaro 2018,
118).“Una de esas miradas sustenta que los sistemas educativos son los
que requieren transformarse y que se necesita una nueva concepcion del
aprendizaje que asuma que este se da de forma diferente en todos los
estudiantes”, (Sevilla, Martin y Jenaro 2018, 119), es asi como se piensa
en la educacion inclusiva. En la entrevista “Lorena” hace interesantes
aportaciones con respecto a la emergencia de este modelo:

La ley del 94 ya analiza la injusticia social, las clases sociales,
todas estas lecturas con orientacion Marxista que hablan de las
clases sociales y que nos abren ya el camino de una vision de
la diferencia que tiene que ver con el contexto. (P2p.12). La
educacion inclusiva viene de otro paradigma principalmente
del critico, en el que se hace un analisis ampliado, ya no es
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el sujeto individual al centro, sino lo social lo que se analiza,
antes lo que se analizaba era el nifio especial. (P1p.17).

Para Booth y Ainscow, “La mejora con una orientacion inclusiva ocurre
cuando los adultos y los estudiantes vinculan sus acciones a valores
inclusivos y desarrollan en conjunto practicas educativas que convergen
hacia esos valores”, (2015, 17). Asi mismo, en términos de politicas
de inclusion Nuria Pérez cita: en este nuevo paradigma es necesario
reconocer que “los fundamentos de la educacion de la diversidad deberian
relacionarse con un nuevo cambio en el concepto de lo humano, con un
cambio en la percepcion de los limites de lo disciplinar y de la funcion
social de sus practicas”, (1998, 38-39),

Lorena contintia describiendo el modelo inclusivo:

“En la educacion inclusiva hay una critica al sistema, a lo
estructural, que principalmente es burocratico, en este sentido
el nifio pasa a ser igual de necesitado que cualquier otro,
entonces hoy llegamos a la conclusion de que no hay necesidad
de hacer diagnosticos, conoce al nifio, conoce lo que si puede
y lo que no puede, pero no sé6lo a uno, o al sefialado sino a los
20 o 40 alumnos que tienes. Hoy sabemos que el aprendizaje
grupal es lo que propicia que el individuo aprenda, pero es
un aprendizaje que primero pasa por lo social, si un nifio es
separado y lo llevan al cubiculo, pues al unico que tiene de
referente es al profesor que lo estd cuestionando, que en el
mejor de los casos utiliza el método clinico piagetiano pero
que se pierde de la riqueza, del no saber y del saber de sus
compaiieros. (EL. P2, 17). (Entrevista psicologa ““Lorena””,
San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre 2022).
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Comoseobservaenelrelato, Lorenaentiende y hace diferencias sustanciales
entre los modelos educativos y sus implicaciones, seguramente por su
proceso profesionalizante, de actualizacion e investigacion, aspectos a
los que escasos docentes, o profesionales de la educacion especial tienen
acceso, en general la mayoria de los profesionales de la educacion se ocupan
de hacer su labor educativa sin entrar a detalles de actualizacion de forma
independiente, entre otras cosas porque no cuentan con las condiciones
necesarias para ello, entre estas condiciones se encuentran:

Lapuestaenmarcha de mecanismos concretos con altos niveles de exigencia
que regulen la dedicacion de los profesores a proyectos de innovacion e
investigacion, acompafiados de un ejercicio real de la autonomia escolar,
las facilidades para que los docentes accedan a educacion de alto nivel,
el reconocimiento académico, profesional, social, econdmico y laboral de
la produccion de conocimiento educativo y pedagogico, son condiciones
para que la escuela no desaparezca y para que los docentes lideren sus
cambios. (Rodriguez y Bernal 2001, 26).

Continua su relato “L” con respecto a la educacion inclusiva:

Creo que la educacion inclusiva es el camino, creo que todos
tendrian que estar en la escuela regular aprendiendo de otros, a
suritmo y a su tiempo, deberian estar con sus iguales. Creo que
si podemos utilizar estos conceptos mas sociales de la inclusion
para entender por qué no debiera existir ni una escuela de
educacion especial, porque ahi se construye una subjetividad
y la subjetividad es del déficit, de que soy diferente de que soy
especial y de que tengo siempre que vivirme como especial”.
(EL. P4, 17). (Entrevista psicologa “Lorena”, San Luis Potosi,
S.L.P., 27 noviembre 2022)
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En esta parte de su relato Lorena, ademas de posicionarse tedricamente en
la vision inclusiva, expresa algunas consideraciones respecto al impacto
que el modelo tiene respecto a la existencia de las escuelas de educacion
especial, aludiendo como la incorporacion a uno de estos servicios
construye una identidad en la persona profesional de la educacion:

Por lo tanto, todos los alumnos deben estar en ¢l aula, donde
la sociedad se gesta, soy como los demds, aprendo como los
demas, no tengo piernas, pero aqui estoy y alguien me apoya,
estoy con todos y entonces, hablando del curriculum, es el
aprendizaje social; y aprendo del que no sabe y al que yo le
ensefio, ahi aprendo, cuando repito, entonces aprendemos
todos, este paradigma viene de otro lugar y no es el sujeto
el centro, es el aula, es el sistema, (EL. P1, 18). (Entrevista

psicologa ““Lorena
2022).

, San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre

En esta parte Lorena resalta dos de las caracteristicas mas relevantes del
modelo inclusivo, en primer lugar, que es posible aprender juntos siendo
diferentes y, por otro lado, que son los contextos los que tienen que cambiar
y no las personas, en este caso los alumnos.

Es por ello que (Booth y Ainscow 2015, 15), consideran que una de
las significaciones de la educacion inclusiva es “Reducir la exclusion,
la discriminacion y las barreras para el aprendizaje y la participacion”.
Ahora bien, ;qué pasa con la implementacion de este modelo de atencion
en las escuelas tanto de México como de San Luid Potosi? Por ser el actual
modelo de atencién que se implementa en las escuelas tanto de México
como de San Luis Potosi, Lorena hace una serie de criticas en cuanto a sus
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practicas, politicas y cultura al sefialar que: “Actualmente existe una cultura
y unas practicas en las escuelas en general, que no son incluyentes. Sigue
siendo una escuela homogeneizante, el curriculum es homogeneizante”.
(EL. P1, 19). (Entrevista psicéloga “Lorena”, San Luis Potosi, S.L.P., 27
noviembre 2022).

Si bien es cierto que, comparando el tiempo que predomind el modelo
integrador, especificamente en el estado de san Luis Potosi, que permanecid
casi dos décadas; la vision de la inclusion se empieza a introducir entre
los profesionales de la educacion especial a partir de las barreras que
limitan el desarrollo de una escuela inclusiva, en las tres dimensiones
politicas, cultura y practicas; respecto a la cultura resalta lo siguiente:
”Hasta hablando de los turnos matutino y vespertino, en las escuelas, por
la mafiana asisten alumnos con mejor rendimiento que por la tarde, y esto
es parte de la cultura”, (EL. P2, 9). (Entrevista psicologa “Lorena”, San
Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre 2022).

Con relacion a las politicas, estan las establecidas en las instituciones
respecto a los tiempos en los que se deben alcanzar los aprendizajes, ello
provoca en los docentes asumir actitudes no incluyentes y desarrollar
practicas que se constituyen, para algunos alumnos, en barreras para el
aprendizaje y la participacion, como lo ubica “Lorena” con uno de los
profesores con los que trabajé: “En algin momento un maestro de nivel
primaria me dijo: a mi no me diga como debo hablarles a mis alumnos,
ellos deben aprender porque solo tengo 6 meses para que aprendan a leer y
escribir, de lo contrario van a reprobar” (EL. P3, 19). (Entrevista psicologa
“Lorena”, San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre 2022).
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Estos importantes comentarios de “Lorena” como parte de una cultura y
unas practicas no inclusivas, son ejemplos de lo complicado que resulta
llevar a cabo los principios del modelo inclusivo, sobre todo cuando no
existe un proceso de transformacion de la escuela y no solo esperar que
los docentes realicen cambios en sus practicas y la mayoria de las veces
de manera aislada. Por ello es necesario insistir que la educacion inclusiva
exige una transformacion de la escuela en todas sus dimensiones, una
verdadera reforma que permita a los docentes trabajar colaborativamente
y contar con espacios que permitan llevar a cabo procesos de formacion
continua, participar activamente en el desarrollo de un curriculum flexible
para poder dar respuesta a todas las necesidades de los alumnos, “el
docente es definido como agente clave para la construccion de una escuela
inclusiva de calidad al ser el instrumento pedagdgico por excelencia”,
(Jordén, 2017 citado en Garcés y Zambrano,2018 41).

“Lorena” termina su intervencién con las siguientes ideas:
“Hoy mas que hablar de discapacidad, se debe hablar de las
diferencias en la educacion, en el que se involucran alumnos,
docentes, profesionales de la educacion, que tienen un Ser
diferente, singular, con su propia historia, personal, contextual,
entonces lo que se debe hacer, es estar juntos y dialogar, pero
no en un dialogo impuesto como el que se hace en los Consejos
Técnicos Escolares, que nos dan los temas a trabajar sin una
conversacion” (EL. P2, 21). (Entrevista psicologa ““Lorena’”,
San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre 2022). En este sentido,
como dice Skliar: aprender a estar juntos con nuestras
diferencias, sabiendo que el otro es diferente, que el otro estara
en conflicto con mi decir, con mi hacer, y sobrevivir a este
conflicto solo, (EL. P3, 21). (Entrevista psicéloga “Lorena”,
San Luis Potosi, S.L.P., 27 noviembre 2022).
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Como lo citan (Arnaiz, Haro y Azorin 2018, 31): “la inclusion educativa
es mucho mas que un marco de accion escolar es un proyecto social
ciudadano”. Estos interesantes comentarios con respecto a la educacion
inclusiva que “Lorena” argumenta, como el respetar las diferencias en
la educacion, entender la diferencia y no la discapacidad, tener didlogos
abiertos respetando nuestras diferencias, y aprender a estar juntos con
nuestras diferencias, es a lo que ella, como psicologa apuesta para una
mejor educacion inclusiva en las escuelas. Estos argumentos implican
politicas, culturas y practicas que tendrian que analizarse en los colectivos
de las instituciones educativas para hacerlas posibles, como un buen inicio
seria preguntarnos en cada contexto, siguiendo a Skliar,: “la educacion
para todos, para aprender a vivir juntos en el siglo XXI, ;es una necesidad,
una hipocresia o una utopia?”. Skliar 2010, 110).

Conclusiones

El objetivo principal del presente trabajo fue analizar las implicaciones
que los diferentes modelos de atencion han tenido en los servicios de
educacion especial del estado de San Luis Potosi a partir del relato de una
psicologa con experiencia laboral en estos servicios. Sus aportaciones se
convierten en un insumo importante para comprender las politicas, culturas
y practicas de la educacion inclusiva en México.

El transito historico de los diferentes modelos de servicio en educacion
especial en el estado de San Luis Potosi permite analizar sus avances y
retrocesos con respecto a lo que ahora se denomina educacion inclusiva.

Con respecto al modelo asistencial, este se desarrollé en San Luis Potosi,
como en el resto del pais, a través de las clinicas psiquiatricas, donde se
recluia a las personas con discapacidad, ese fue el caso de la hermana de
“Lorena”. Este no fue propiamente un modelo educativo porque su objetivo
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no era que las personas aprendieran y se desarrollaran, sino solamente
aliviar el peso que para muchas familias representaba el atenderles. Este
modelo en San Luis Potosi continu6 operando durante toda la década de los
60’s., a diferencia de lo que pasaba en otras entidades, particularmente en
la ciudad de México, donde desde 1925 se habia iniciado ya otro modelo,
el denominado modelo médico, “que, si bien preservd muchos de los
conceptos, visiones y practicas del modelo anterior, se plante6 objetivos
respecto a la educacion especial a través de la creacion del Departamento
de psicopedagogia e higiene”, (Gutiérrez 2009, 80).

(Qué impacto tuvo el modelo asistencial para la educacion especial en San
Luis Potosi? Tal vez la consecuencia mas importante fue el fortalecimiento
del concepto de anormalidad entre la sociedad. Un concepto que ponia
énfasis en las limitaciones que impedian el logro de los objetivos escolares
y que justificaba la exclusion de la institucion escolar. Derivado de lo
anterior, las implicaciones para la poblacion de personas con discapacidad
fue la institucionalizacidn en centros construidos para brindarles asistencia
y cuidado.

Otra de las implicaciones fue el fortalecimiento de las disciplinas de la
medicina y la psicologia como las expertas en el tema de la educacion
especial, y a sus profesionales como los poseedores del status y la autoridad
para hablar y decidir sobre la poblacion con discapacidad.

Respecto a las implicaciones del modelo médico, se destaca el interés
creciente por desarrollar métodos de intervencion que posibilitaran la
“rehabilitacion” de las personas con discapacidad, basados en favorecer la
autonomia (fisica por supuesto), estrategias de comunicacion, y desarrollo
de habilidades sociales minimas. En este sentido ya se atisba una cierta
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preocupacion educativa, permeada todavia fuertemente por la perspectiva
médica y psicologica. En este modelo la perspectiva de la psicologia
conductista jugd un papel importante.

En la década de los 80’s., el conductismo pas6é a un segundo plano en
las concepciones y practicas de los especialistas, y acompand la vision
psicopedagodgica, o modelo educativo que representd un cambio en las
politicas de la educacion especial a través de la cuales se tratd de guiar las
practicas de los servicios de educacion especial a nivel nacional, lo cual
no siempre se logrd, como en el caso de San Luis Potosi, donde el modelo
educativo no tuvo grandes repercusiones, lo cual reafirma la importancia
que tienen los contextos sociales, politicos y econdmicos especificos en el
desarrollo de las visiones 0 modelos de atencion.

En la década de los 90°s., se producen cambios en el modelo de atencion,
dando pie a la vision de la integracion educativa, esta transicion se produjo
a partir de que existieron espacios de actualizacion y de promocion del
nuevo modelo educativo, pero que no necesariamente aseguraban cambios
en las practicas para la atencion de las personas con discapacidad.

La entrevistada refiere que la integracion educativa es un gran cambio
educativo debido a que acceden al curriculo de la educacién basica
y se desprenden del curriculo especial, sin embargo las practicas de la
psicologia no se armonizaron con esta perspectiva, y el diagnostico
psicologico siguid y sigue siendo la actividad fundamental del profesional
de la psicologia, tanto para ubicar las necesidades educativas especiales
(NEE) de los alumnos, como para determinar si era factible su integracion
a la escuela regular o no bajo este modelo, el psicologo de los servicios
de educacion especial comienza a tener participaciones colaborativas con
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otros especialistas, a lo que ella le llama reuniones técnicas, donde se
dialogaba acerca de casos de alumnos que requerian atencion especial,
sin embargo, la practica diaria del psicologo con los alumnos era a través
de un cubiculo y no al interior de las aulas, lo que seguia propiciando la
segregacion del entorno educativo y sus iguales.

Con respecto al modelo de Inclusion, “Lorena” llega a la conclusion de
que no hay necesidad de hacer diagnosticos en el sentido clinico, que es
necesario reconceptualizar también la nocion de diagnéstico, enfocandolo
hacia la identificacion de las areas de posibilidad que tienen los alumnos
como punto de partida para favorecer los nuevos aprendizajes. Sugiere un
paradigma critico y diferente, donde lo social sea prioridad, un aprendizaje
grupal enriquecido entre sus iguales para generar el conocimiento
respetando las diferencias individuales.

Es claro que “Lorena” entiende y hace diferencias sustanciales entre los
modelos educativos y sus implicaciones, sefiala como puntos relevantes,
la importancia de la formacion y actualizacion de las y los docentes en
correspondencia a la mejora en sus practicas educativas.

Si bien, la postura de Lorena se ubica en una perspectiva inclusiva y desde
ella resalta que todos los alumnos deben educarse en la misma escuela,
también acepta que, actualmente en las escuelas de educacion basica existe
una cultura y practicas no incluyentes, por lo cual es necesario seguir
insistiendo en la formacidon encaminada a entender las diferencias y como
aprender juntos reconociéndolas. Hoy més que hablar de discapacidad, se
requiere hablar de las diferencias en la educacion, en donde se involucran
alumnos, docentes, profesionales de la educacion, que tienen un Ser
diferente, singular, con su propia historia, personal, familiar y contextual.
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Para evitar obstaculos y barreras de cualquier tipo, es urgente generar
modelos de atencion acordes a las politicas educativas del entorno, a una
cultura propia de sus valores inmersos, asi como de actitudes de cada uno
de los involucrados, con opciones de mejora social y no personal.

Pensar en una escuela que atienda desde las personas y sus contextos, y no
desde los sujetos y sus dificultades.
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