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Resumen

Se analizan las repercusiones psicosociales del COVID-19 en el contexto
pospandémico en una muestra representativa del profesorado de Educacion
Media Superior de la UNAM (N=563), en México, desde un marco de
vulnerabilidad. A través de una encuesta, se abordan los impactos en
tres dimensiones: psicoafectivas, fisicas y econdmicas. Se realizaron
ANOVAS, encontrando diferencias entre grupos con relacion al género,
edad y experiencia laboral. Se observaron diferencias significativas por
edad, experiencia y tipo de contratacion. Las docentes jovenes con menor
antigliedad y contratos temporales presentaron mayores repercusiones
en las tres dimensiones, mientras que la estabilidad laboral y la mayor
experiencia funcionaron como factores protectores. Se evidencia que
la experiencia docente pospandémica estd mediada por desigualdades
estructurales y de género. Se recomienda implementar politicas educativas
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con enfoque de bienestar y cuidado docente que consideren diferencias
etarias, de género y laborales.

Palabras clave: impacto psicosocial, COVID-19, Educacion Media
Superior, vulnerabilidad psicosocial, bienestar docente

Abstract

This study examines the psychosocial repercussions of COVID-19 in
the post-pandemic context within a representative sample of upper-
secondary teachers at the National Autonomous University of Mexico
(UNAM) (N=563), using a vulnerability-based framework. Drawing
on survey data, the analysis explores impacts across three dimensions:
psychoaffective, physical, and economic. ANOVAs were conducted,
revealing group differences associated with gender, age, and professional
experience. Significant differences emerged by age, experience, and type
of employment. Young female teachers with fewer years in the profession
and temporary contracts showed the highest levels of impact across all
three dimensions, whereas job stability and greater experience functioned
as protective factors. The findings highlight that post-pandemic teaching
experiences are mediated by structural and gender-based inequalities.
It is recommended that educational policies incorporate a teacher-well-
being and care framework that accounts for age, gender, and employment
conditions.

Keywords: psychosocial impact, COVID-19, upper secondary education,
psychosocial vulnerability, teacher well-being.

Introduccion

La pandemia de COVID- 19 generé un impacto sin precedentes en los
sistemas educativos a nivel global alterando las dinamicas de ensefanza,
aprendizaje y del trabajo docente, este fenomeno puede comprenderse
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como un proceso con profundas repercusiones en la vida de las
comunidades escolares al intensificar retos preexistentes y generar nuevas
necesidades en el ambito educativo (Calderén, 2002; CEPAL & OREALC/
UNESCO,2020). Si bien, la fase aguda de la emergencia ha disminuido,
la literatura reciente indica que las consecuencias emocionales, fisicas,
y socioecondmicas no desaparecen con el control del evento, sino que
persisten como ‘“colas largas” (Christ et al., 2024) que inciden en el
bienestar y desempefio docente en la etapa pospandémica.

En América Latina, la emergencia sanitaria puso de manifiesto las
desigualdades estructurales que atraviesan la educacion visibilizando la
vulnerabilidad del profesorado como grupo clave en la sostenibilidad de los
procesos pedagogicos durante la crisis y la etapa de recuperacion, en este
contexto, analizar los impactos psicosociales del COVID-19 en docentes
resulta esencial para comprender las condiciones actuales del trabajo
educativo y los desafios asociados al bienestar. El estudio de este ultimo
no responde unicamente a una coyuntura ya superada, sino a la necesidad
de comprender cémo los riesgos y vulnerabilidades se configuran en el
mediano plazo y de qué manera las condiciones institucionales favorecen
la resiliencia, la continuidad pedagogica y la reconstruccion educativa en
escenarios de alta incertidumbre.

Las investigaciones desarrolladas durante la pandemia documentaron altos
niveles de estrés, ansiedad, sobrecarga laboral y dificultades para conciliar
el trabajo con las responsabilidades de cuidado (Baker et al; 2021; Figueroa
& Gontijo, 2021; Lépez et al; 2021). Sin embargo, la literatura sobre el
periodo pospandémico sigue siendo limitada, especialmente en lo relativo
a como persisten o se transforman estas afectaciones tras el retorno a las
aulas (Morrison-Beedy, 2022). Perduran preguntas relevantes sobre qué
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grupos docentes se enfrentan a mayores repercusiones y qué factores
como el género, la edad o la estabilidad laboral median su vulnerabilidad
y resiliencia.

En el contexto mexicano, diversos estudios nacionales sentaron las bases
para comprender las afectaciones emocionales, psicosociales y econdmicas
derivadas del confinamiento. Villavicencio-Ayub et al. (2021) muestran que
el confinamiento genero afectaciones personales (estrés, miedo al contagio,
insomnio, preocupacion, conflictos familiares) y organizaciones (temor
a perder el empleo, sobrecarga, disminucion de ingresos). Estos autores
identificaron que el confinamiento generd perturbaciones significativas en
la vida diaria de trabajadores mexicanos, con incrementos en estrés, temor
al contagio, conflictos familiares, afectaciones econémicas y una marcada
incertidumbre laboral. Asimismo, mostraron que los cambios abruptos en
las dindmicas de trabajo incluyendo el teletrabajo, la extension de jornadas
y la presion por mantener la productividad influyeron negativamente en el
bienestar emocional.

Por su parte Garcia Meraz (2022) aporta elementos relevantes para
comprender los procesos psicosociales activados durante la pandemia
y su influencia en la conducta colectiva. Segtn la autora, la experiencia
de un evento critico como el confinamiento genera un sentimiento de
“destino comun” que fortalece la identidad social compartida y modula
la respuesta emocional y conductual de los grupos. Este enfoque permite
situar la experiencia docente mas alla del ambito individual, reconociendo
cdmo los vinculos colectivos, el apoyo percibido y la identificacion grupal
influyen en el bienestar y las estrategias de afrontamiento frente al impacto
psicosocial del COVID-19.
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En este sentido y desde una perspectiva psicosocial, la pandemia puede
considerarse un evento critico de cardcter colectivo, cuyos efectos
trascienden la esfera individual y requieren abordajes multidimensionales.
El concepto de impacto social permite integrar las dimensiones
psicoafectivas, fisicas y socioecondémicas que pueden configurar las
experiencias de malestar y afrontamiento frente a una crisis (Abeldafio
&Fernandez, 2016; Gutiérrez et al., 2021).

El caso de la Escuela Nacional Preparatoria (ENP) de la Universidad
Nacional Autonoma de México constituye un contexto de estudio
particularmente relevante por su tradicién, amplitud y heterogeneidad;
integra 9 planteles y es uno de los subsistemas de la Educacion Media
Superior (correspondiente a los grados 10 al 12) con mas demanda por
parte del estudiantado en el pais. La ENP refleja las tensiones del nivel
medio superior en México y permite observar como las transformaciones
globales derivadas de la pandemia se expresan en realidades laborales y
personales concretas. Examinar sus dindmicas ofrece informacion valiosa
para orientar politicas institucionales de bienestar y cuidado docente.

Se parte de que un mejor conocimiento de las repercusiones de la
pandemia y sus particularidades en docentes es clave para intervenciones
pertinentes que promuevan el aprendizaje y el bienestar en las comunidades
educativas. Esta necesidad es especialmente relevante en Educacion
Media Superior en México, pues ademas se trata de un nivel educativo
que no solo favorece o afecta las posibilidades de dar continuidad a los
estudios universitarios, sino que ademas esta caracterizado por problemas
historicos persistentes expresados principalmente en las dificultades para
el ingreso, la permanencia y la culminacion exitosa del nivel (Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion [INEE], 2019).
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En este contexto, el presente estudio busca analizar los impactos
psicoafectivos, fisicos y socioeconémicos del COVID-19 en docentes de
la ENP, identificando diferencias seguin género, edad, experiencia docente
y tipo de contratacidn; el analisis busca aportar evidencia que permita:

Comprender algunas configuraciones contemporaneas de
vulnerabilidad docente;

Identificar factores que fortalecen la resiliencia profesional; y
Generar insumos para el disefio de politicas educativas que
integren el bienestar docente como eje estructural, mas alla de
la pandemia.

En este escenario, estudiar los impactos psicosociales en la etapa
pospandémica no solo permite documentar la experiencia del profesorado
tras la crisis, sino también identificar patrones diferenciales de riesgo y
condiciones protectoras que resultan esenciales para el disefio de politicas
educativas sostenibles, orientadas a garantizar la salud integral y la
continuidad pedagdgica en contextos de alta incertidumbre.

Impacto psicosocial y vulnerabilidad docente en pospandemia

El impacto psicosocial del COVID-19

El concepto de impacto psicosocial permite comprender las consecuencias
complejas que un evento critico produce sobre individuos y comunidades.
Se define cémo las “repercusiones o consecuencias multidimensionales
directas significativas y sentidas por una poblacion a partir de un evento
de relevancia para la comunidad” (Gutiérrez et al., 2021, p.2). Desde
esta perspectiva, la crisis sanitaria por COVID-19 representd un desastre
de caracter colectivo con efectos que trascendieron la esfera biologica,
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afectando la salud mental, las relaciones sociales, y las condiciones
econdmicas de amplios sectores de la poblacion.

Desde la psicologia social, la pandemia de COVID-19 puede entenderse
como un evento critico colectivo, es decir, una experiencia disruptiva que
afecta simultdneamente a grandes grupos sociales y cuya repercusion
depende tanto de factores individuales como de dindmicas comunitarias.
Esta perspectiva permite situar el impacto psicosocial més alla de las
respuestas emocionales inmediatas, destacando como la vivencia del
confinamiento, la incertidumbre prolongada y el riesgo compartido
moldean percepciones, conductas y formas de afrontamiento. Tal como
sefalan Gutiérrez et al. (2021), los efectos psicosociales de un desastre se
expresan de manera multidimensional; y de acuerdo con Ledn-Amenero y
Huarcaya-Victoria (2019), las respuestas humanas ante situaciones criticas
se configuran por la interaccion entre vulnerabilidad social y recursos
disponibles.

Abeldano y Fernandez (2016) sefialan que el impacto psicosocial depende
de la naturaleza del evento y del contexto en que ocurre; en el caso de
la pandemia, el confinamiento, el aislamiento social y la incertidumbre
prolongada provocaron estrés y alteraciones emocionales (Terry-Jordan et
al.,2020). Estas experiencias se explican no s6lo por el riesgo sanitario, sino
también, por factores sociales y estructurales que modulan las respuestas
individuales y colectivas; como afirman Ledén-Amenro y Huaracaya-
Victoria (2019), las reacciones humanas frente a desastres varian segin
la edad, el género y las condiciones socioeconémicas entre otras, lo que
genera trayectorias diferenciadas de vulnerabilidad y resiliencia, Bonanno
et al (2010) afiaden que la resiliencia no es un estado fijo sino un proceso
dinamico que alterna entre crisis, adaptacion y recuperacion.
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En México el cierre prolongado de escuelas y el aumento de la desigualdad
socioeconOomica, intensificaron las tensiones del sistema educativo
(UNICEF, 2021; CEPAL, 2021; CONEVAL, 2021). Cabe destacar que
Meéxico fue uno de los paises en el mundo en el que sus escuelas cerraron
mayor nimero de semanas; 62 para el caso de la Ciudad de México, a
diferencia de las 32 semanas en promedio en paises en desarrollo y 25
semanas en paises desarrollados (UNICEF, 2021). Otra caracteristica
significativa es el impacto socioeconémico por la pérdida de empleos y
por la profundizacion de la pobreza y la desigualdad (CEPAL, 2021).

Estas condiciones establecen un escenario propicio para el andlisis del
impacto social en docentes, quienes tuvieron un rol de sostenedores/as de
la continuidad pedagdgica en medio de la incertidumbre.

Analisis de vulnerabilidades y factores diferenciales de riesgo

Es importante considerar que las experiencias sobre la pandemia estan
conformadas por un entramado de situaciones heterogéneas caracterizadas
de manera diferenciada tanto por “condiciones sociales y materiales que
constituyen marcadores sociales de mayor o menor vulnerabilidad” (Lopez
et al., 2021, p.3) como por factores intrinsecos a las personas asociados
a configuraciones sociocognitivas desde las dimensiones cognitivo,
afectivas, sociales y culturales (Zapa et al., 2017). En este escenario, se
reconoce que la respuesta psicosocial de las personas y los grupos es muy
variable, ésta segun Leon-Amenero y Huarcaya-Victoria (2019) dependera
“no solo de la naturaleza del desastre y del ambiente y las circunstancias
asociadas, sino también, de las caracteristicas de las personas que lo
experimentan” (p.75).

Entre los elementos que determinan estas diferencias destacan el género, la
edad y las condiciones laborales (Blaikie et al., 1994; Soares y Sandoval-
Ayala (2016); en el caso del magisterio, las docentes mujeres manifestaron
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durante la pandemia mayores implicaciones psicoafectivas asociadas a la
doble carga de trabajo y cuidado (Figueroa & Gontijo, 2021; ONU, 2021;
Lopez et al; 2021; Cabezas et al.,2022).

Para el caso de la edad se encuentra que especialmente en adultos mayores
el COVID-19 tuvo repercusiones fisicas con efectos a mediano y largo
plazo (Pinazo-Hernandis, 2020), se identifico esta poblacion como de alto
riesgo por la falta de acceso a servicios de salud durante la cuarentena, y
por la probabilidad de desarrollar afecciones cronicas a futuro asociadas a
la enfermedad (Calderon-Larranaga et al., 2020).

En este contexto, es pertinente integrar en este estudio un analisis de
vulnerabilidades el cual abre posibilidades a la contextualizacion de las
experiencias docentes destacando caracteristicas personales y elementos
asociados a sus condiciones laborales que pudieran estar incidiendo en
los impactos psicosociales que viven en la actualidad, el conocimiento de
estos factores orienta el presente andlisis hacia una comprension situada
del bienestar docente, cabe mencionar que la vulnerabilidad docente no
debe entenderse s6lo como exposicion al dafio, sino como resultado de
condiciones estructurales y personales que inciden en su capacidad para
sostener su bienestar y la practica pedagdgica. Esta articulacion tedrica
posibilita interpretar las diferencias observadas en las trayectorias y
estrategias del profesorado en la etapa pospandémica.

Condiciones laborales y resiliencia educativa

Las condiciones laborales constituyen un eje estructural del bienestar
docente, la estabilidad laboral, la trayectoria profesional y el apoyo
institucional pueden funcionar como factores protectores al fortalecer
la identidad profesional y la confianza en la practica (Day & Gu, 2010;
Urrutia-Aguilar etal., 2022). Por el contrario, la precariedad contractual y la
intensificacion del trabajo derivada de la educacion a distancia incrementan

205
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el desgaste emocional y fisico, afectando la salud y el compromiso docente
(Barbosa-Bonola & Avila-Carreto, 2022).

La resiliencia educativa no es una caracteristica individual, sino una
capacidad relacional e institucional que se sustenta en la capacidad del
sistema para sostener condiciones de trabajo dignas y mecanismos de apoyo
emocional, profesional e institucional. Desde esta perspectiva, analizar la
experiencia pospandémica del profesorado implica situar las afectaciones
en la interseccion entre lo individual y lo estructural, reconociendo como
las desigualdades laborales y de género median el bienestar y la capacidad
de continuidad pedagogica.

Objetivo general e hipotesis

El presente estudio tiene por objetivo conocer los impactos psicosociales
del COVID-19 en el marco pospandémico en docentes del sistema de
Educaciéon Media Superior de la Universidad Nacional Autonoma de
México (UNAM), especificamente de la Escuela Nacional Preparatoria
(ENP), a partir de tres dimensiones: repercusiones psicoafectivas, fisicas
y econdmicas.

HI. El profesorado de la ENP de la UNAM reporta actualmente
repercusiones psicosociales (psicoafectivas, fisicas y econdmicas)
derivadas de la pandemia por COVID-19.

H2. Lasrepercusiones psicoafectivas y fisicas se asocian con caracteristicas
personales (género y edad) del profesorado, las cuales pueden identificarse
como elementos de mayor o menor vulnerabilidad.
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H3. Las repercusiones econdmicas se asocian con condiciones laborales
(afios de experiencia docente y tipo de contratacion) las cuales pueden
identificarse como elementos de mayor o menor vulnerabilidad.

Materiales y métodos

Se desarrolld un estudio cuantitativo de corte transversal con un disefio
descriptivo y comparativo, orientado a analizar las repercusiones
psicoafectivas, fisicas y socioecondmicas del COVID-19 en docentes
de la Escuela Nacional Preparatoria (ENP) de la Universidad Nacional
Autonoma de Meéxico (UNAM). Este enfoque permitié obtener una
caracterizacion generalizable de las afectaciones en el profesorado y
comparar diferencias significativas entre subgrupos definidos por edad,
género, antigliedad docente y tipo de contratacion.

El disefio transversal fue pertinente para captar una medicién puntual
en la etapa pospandémica sin pretension causal, el caracter comparativo
posibilité identificar patrones diferenciados de bienestar y vulnerabilidad.
El andlisis se bas6 en una encuesta estructurada que midié6 dimensiones
especificas de bienestar docente y su relacion con condiciones personales
y laborales.

Participantes y muestra

Se realizé un muestreo probabilistico aleatorio simple considerando el total
del profesorado adscrito a la ENP (N = 2,553). Con un nivel de confianza
del 95% se estimd una muestra minima requerida de n = 334 participantes;
no obstante, se obtuvo una respuesta superior a la prevista, alcanzando un
total de N =563 docentes, lo que representa una tasa de respuesta del 22%.
Los criterios de inclusion fueron: pertenecer a cualquiera de los 9 planteles
de la ENP en la Ciudad de México, ejercer actualmente funciones docentes,
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en los turnos matutino, vespertino o ambos y aceptar voluntariamente
participar. Las respuestas incompletas o duplicadas fueron excluidas para
garantizar la calidad de los datos.

La muestra quedd conformada por n =288 hombres, n = 329 mujeres y n =
5 personas que prefirieron no especificar su sexo. La edad promedio fue de
51.8 afios (DE =10.6), con una antigiiedad docente media de 23.3 afios (DE
= 11.3) y una experiencia especifica en nivel medio superior de 21.1 afios
(DE = 11.6). En cuanto al tipo de contratacion, n = 336 contaban con plaza
definitiva, n =196 con contrato temporal y n =30 en otras modalidades.
La participacién fue voluntaria, anénima y confidencial, previa notificacion
del propdsito de la investigacion y aceptacion de un consentimiento
informado digital, conforme a las directrices éticas de la UNAM.

Instrumento

Se disefid una encuesta estructurada en linea que paséd por un proceso de
validacion por jueceo experto, con la colaboracion de cinco especialistas
en psicologia educativa, salud docente e investigacion educativa; el
instrumento fue evaluado en cuanto a claridad, pertinencia relevancia
y representatividad de los items, ajustandose tras la retroalimentacion
recibida.

La encuesta integrd tres dimensiones teoricas de impacto psicosocial, la
validez de contenido fue garantizada por consenso experto y la consistencia
interna se verifico mediante Alfa de Cronbach para cada subdimension.

1. Repercusiones psicoafectivas: items tipo Likert de frecuencia (1=
nunca a 5 = siempre) que exploran la presencia actual de sintomas como
estrés, tristeza profunda, insomnio, agotamiento emocional, irritabilidad o
desinterés social (o = 0.84)
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2. Repercusiones fisicas: escala de frecuencia que evalud la persistencia
de sintomas asociados al COVID-19, como fatiga, tos, taquicardia, dolores
musculares y dificultades respiratorias (oo = 0.79)

3. Repercusiones socioecondmicas: items dicotomicos y de frecuencia que
indagaron afectaciones laborales o financieras derivadas de la pandemia
como reduccion del ingreso, desempleo, gastos de salud y acceso a recursos
(0 =0.82)

Procedimiento y analisis de datos

La recoleccion de informacion se efectud durante tres meses mediante
distribucion institucional por correo electrénico al profesorado, los
datos fueron procesados y analizados de forma secuencial. Primero se
realiz6 la limpieza y depuracion de la base de datos para garantizar la
consistencia y ausencia de valores atipicos, posteriormente, se obtuvieron
estadisticos descriptivos (frecuencias medias y desviaciones estandar) de
los indicadores sociodemograficos y laborales.

A partir de las tres dimensiones tedricas se construyeron variables
estandarizadas y se establecieron los grupos de contraste segun sexo, edad,
experiencia docente y tipo de contratacion. Se aplicaron analisis de varianza
(ANOVA) para identificar diferencias significativas, considerando el nivel
de significancia p < 0.05. Dado que los grupos no eran de igual tamano, se
empled ANOVA de Welch, robusto frente a violaciones de homogeneidad
de varianzas. La prueba de Levene indico heterogeneidad en algunos
casos, por lo que se optd por este procedimiento.
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Resulltados

Analisis descriptivo de las variables y su construccion

La mayoria del profesorado reporté afectaciones psicosociales derivadas
del COVID-19, con una distribucion diferenciada entre las tres
dimensiones analizadas: socioeconomica, fisica y psicoafectiva. En el
plano socioecondmico, 64.4% de la muestra sefiald haber experimentado
algin tipo de impacto; de estos, 36.6% indic6 una afectacion alta,
el 46.6% moderada y 16.6% baja. En la dimension fisica, 58.3% de
docentes manifestaron que continua presentando sintomas relacionados
con el contagio; de éstos 28.8% considera que dichas secuelas afectan
actualmente su desempefio laboral y 19.4% reporta recibir atencion
médica por esta causa. Por su parte, la dimensioén psicoafectiva resultd
la mas comprometida, el 70% de participantes informo vivir actualmente
algin impacto emocional, y 32.7% sefald que éstos afectan su practica
profesional cotidiana.

Con base en este andlisis se construyeron tres variables de impacto
psicosocial: socioecondmico, fisico y psicoafectivo que fueron
recodificadas y estandarizadas en un rango de 0 a 1, con el propdsito de
permitir comparaciones homogéneas entre escalas originalmente distintas.
Los promedios generales obtenidos, muestran una afectacion psicoafectiva
media de 0.26, una afectacion socioeconémica de 0.27 y una afectacion
fisica de 0.14, esto pone en evidencia que las dimensiones emocional
y socioecondémica concentran los mayores niveles de repercusion en el
profesorado, mientras que las fisicas tienden a ser menores.

Para el andlisis comparativo se definieron cuatro variables de segmentacion:
sexo, edad, experiencia docente (antigiiedad) y tipo de contratacion. La
distribucion por sexo fue de 40.5% hombres, 58.5% mujeres y 0.9% que
prefiri6 no especificarlo. En cuanto a la edad, los grupos se organizaron
en adultos jovenes de 18 a 35 afios (8.5%), adultos de 36 a 50 afios (32.2),
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adultos maduros de 51 a 64 afios (49.4%) y adultos mayores de 65 afios o
mas (9.7%).

Respecto a la experiencia profesional, la muestra se compuso de docentes
noveles (0-3 afos, 3.7%), emergentes (4-7 afos, 8%), intermedios (8-15
afios, 15.3%) y experimentados (més de 16 afios, 72.9%). Finalmente, en
relacion con el tipo de contratacion, 59.8% del profesorado cuenta con
plaza definitiva, 34.9% con contrato temporal y 5.3% en otra modalidad.

El analisis descriptivo permiti6 identificar un patrén claro de vulnerabilidad
diferenciada: las afectaciones psicoafectivas y socioecondomicas son mas
frecuentes e intensas que las fisicas, lo que sugiere que las secuelas de
la pandemia se concentran en las dimensiones emocional y material del
bienestar docente. Estos resultados iniciales evidencian que las condiciones
de vida y trabajo del profesorado contintian reflejando los efectos
prolongados de la crisis sanitaria, sentando las bases para los analisis
comparativos posteriores por grupos sociodemograficos y laborales.
A continuacion, se presenta la figura 1 en la que se puede observar la
distribucion de las variables ya estandarizadas.

Figura 1. Grdficos de las variables construidas ya estandarizadas

Repercusion socioeconomica Repercusién fisica

Repercusién psicoafectiva

T
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Analisis descriptivos enfocados a las medias y dispersion de las
variables

Como siguiente procedimiento, se segmentaron las medias de las tres
variables de impacto psicosocial en funcion de las variables de segmento.
Latabla 1 que a continuacion se muestra sintetiza los valores estandarizados
de las tres dimensiones de impacto psicosocial (socioecondmica, fisica
y psicoafectiva) segiin las principales variables sociodemograficas y
laborales consideradas en el estudio.

Tabla 1. Promedios estandarizados de repercusiones psicosociales por
sexo, edad, experiencia docente y tipo de contratacion.

p Repercusiones Repercusiones Repercusiones
Categoria Grupo socioecondmicas fisicas psicoafectivas
Hombre 0.305 0.108 0.245
Sexo Mujer 0.242 0.155 0.274
No menciona 0.314 0.190 0.525
Adulto joven 0.348 0.189 0.397
(18-35 afios)
Adulto 0.283 0.149 0.294
(36-50 afios)
Edad
Adulto maduro 0.265 0.127 0.246
(51-64 afios)
Adulto mayor 0.161 0.096 0.142
(65 afios 0 mas)
Novel 0.395 0.122 0.331
(0-3 anos)
Emergente 0.321 0.190 0.388
(4-7 aios)
Experiencia
docente Intermedio 0.284 0.153 0.315
(8-15 afios)
Experimentado 0.252 0.127 0.237
(16 ailos o mas)
. Temporal 0.362 0.172 0.374
Tipo df}, Definitiva 0.251 0.129 0.254
contratacion | Otra modalidad 0.270 0.134 0.262
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En términos generales se observa que las repercusiones psicoafectivas y
socioeconomicas son las mas altas en todos los grupos, lo que confirma
que los impactos del periodo pospandémico se concentran en las esferas
emocional y econdémica del profesorado. Sin embargo, respecto al sexo, las
mujeres reportaron mayores niveles de afectacion fisica, mientras que los
hombres mostraron una afectacion socioecondémica ligeramente superior.
Si bien el grupo que prefirié no indicar su sexo presenta valores elevados
en las tres dimensiones, su tamafo muestral (n < 1 %) impide realizar
inferencias o interpretaciones sobre este resultado, su presencia en la tabla
responde Unicamente a fines de exhaustividad descriptiva.

En cuanto a la edad, se identific6 una tendencia decreciente: el profesorado
del grupo de adultos jovenes (18-35 afios) reportd los niveles mas altos
de impacto en las tres dimensiones, en contraste con el grupo docente
de adultos mayores (65 anos o mas), quienes manifestaron las menores
afectaciones, este hallazgo sugiere que la edad opera como un factor
moderador del impacto psicosocial.

Al analizar la experiencia docente, se distinguen diferencias consistentes:
el grupo de docentes noveles (0-3 afios) y emergentes (4-7 afios) muestran
mayores niveles de afectacion, particularmente en las dimensiones
socioecondmicas y psicoafectiva. A medida que aumenta la antigiiedad
laboral, los niveles de afectacion disminuyen, lo que refuerza la idea de
que la experiencia profesional actiia como factor protector. Por ultimo, el
tipo de contratacion evidencia la influencia de las condiciones laborales
en el bienestar docente: quienes se encuentran con contratos temporales
reportan mayores repercusiones en las tres dimensiones, especialmente
la socioeconomica (M=0.362) y la psicoafectiva (M=0.374). En cambio,
los docentes con contratos definitivos presentan los valores mas bajos, lo
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que confirma que la estabilidad laboral constituye un elemento protector
clave frente a la vulnerabilidad emocional y material en el contexto
pospandémico.

En conjunto, los resultados reflejan un patron de desigualdad estructural que
atraviesa la experiencia docente: los grupos mas afectados son las mujeres,
el profesorado joven y novel y quienes poseen contratos temporales. Estos
hallazgos evidencian que las condiciones institucionales, la trayectoria
profesional y los determinantes de género siguen configurando de manera
diferenciada las formas en que el magisterio experimenta las secuelas del
COVID-19 en su vida laboral y personal.

Analisis de diferencias entre grupos: sexo, edad, experiencia docente
y tipo de contratacion

En un siguiente momento se procedié a realizar una serie de analisis de
varianza (ANOVA) para establecer si estas diferencias observadas en el
analisis descriptivo resultan estadisticamente significativas. Debido a
que los grupos comparados presentaban tamafios desiguales, se verifico
el supuesto de homogeneidad de varianzas mediante la prueba de Levene.
En varias comparaciones este supuesto fue violado (p < .05), por lo que
se optd por utilizar el ANOVA de Welch, un procedimiento robusto ante
la heterogeneidad de varianzas y adecuado para disefios desbalanceados.
Los resultados del analisis de varianza (ANOVA) con correccion de Welch
se presenta a continuacion en la tabla 2.
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Tabla 2. Resultados del andalisis de varianza (ANOVA de Welch) de las
repercusiones psicosociales segun edad, experiencia docente y tipo de

contratacion
Variable . az . F ) P .
independiente Dimensién de impacto (welch) gll | g2 np p Significancia
Repercusiones socioecondomicas 4.93 3 165 | 0.082 | 0.003 p<.01
Edad Repercusiones fisicas 222 3 163 | 0.039 | 0.088 ns
Repercusiones psicoafectivas 12.25 3 167 | 0.180 | <.001 p <.001
Experiencia Repercusiones socioecondomicas 3.85 3 ] 68.1 | 0.145] 0.013 p<.05
({)ocen te Repercusiones fisicas 1.57 3 | 67.1 | 0.066 | 0.205 ns
Repercusiones psicoafectivas 7.10 3 | 66.6 | 0.242 | <.001 p<.001
Tino de con- Repercusiones socioecondémicas 1.99 2 | 81.4 ] 0.047 | 0.143 ns
tl:'ataci()n Repercusiones fisicas 4.81 2 | 81.5 ] 0.106 | 0.011 p<.05
Repercusiones psicoafectivas 8.13 2 | 86.8 | 0.157 | <.001 p<.001

Las pruebas comparativas confirman que existen diferencias
estadisticamente significativas en las tres dimensiones de impacto
social cuando se consideran las variables edad, experiencia docente y
tipo de contratacion. En cuanto a la edad, las diferencias mas notorias
se observaron en la dimension psicoafectiva (F=12.25; p < .00) seguida
de la socioecondmica (F = 4.93; p < .01). Estos resultados indican que
docentes adultos jovenes (18 -35 afios) reportan mayores niveles de estrés,
ansiedad y agotamiento emocional, asi como dificultades econémicas mas
acentuadas que los grupos de mayor edad. Por el contrario, los docentes
mayores de 50 afios presentaron los promedios mas bajos de afectacion.

Respecto a la experiencia docente, las diferencias significativas se
concentran en las dimensiones psicoafectiva (F = 7.10; p < .001) y
socioeconomica (F = 3.85; p < .05); docentes noveles y emergentes
(con menos de 7 afios de experiencia) presentan mayor vulnerabilidad
emocional y econémica, mientras que el profesorado con mas de 16 afios
de trayectoria reporta menor afectacion. Este patron coincide con los
resultados descriptivos previos y refuerza la idea de que la antigiiedad
profesional constituye un factor protector asociado a la consolidacion de la
identidad docente, la autonomia pedagdgica y la seguridad en el ejercicio
laboral.
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Por ultimo, el tipo de contratacion evidencié diferencias significativas
en las dimensiones fisica (F = 4.81; p < .05) y psicoafectiva (F = 8.13;
p < .001). El profesorado con contratos temporales manifesto mayores
niveles de malestar emocional, fatiga y sintomas fisicos persistentes en
contraste con quienes cuentan con plaza definitiva. Este hallazgo sugiere
que la inestabilidad laboral se traduce en mayor estrés y en una percepcion
de inseguridad econdémica y personal especialmente en el contexto
pospandémico.

Discusion

El objetivo de este estudio fue analizar los impactos psicosociales del
COVID-19 en docentes de la Escuela Nacional Preparatoria de la UNAM
en la etapa pospandémica. Si bien las tres hipotesis planteadas fueron
confirmadas, su cumplimiento no es lineal sino relacional: las afectaciones
persisten (H1), pero se concentran de manera desigual segiin género y edad
(H2),y se agudizan significativamente cuando se combinan con condiciones
de precariedad laboral y experiencia profesional incipiente (H3). Este
entramado evidencia que la vulnerabilidad docente debe entenderse como
un fendmeno dinamico, situado y mediado por desigualdades preexistentes.

Los resultados confirman que el profesorado contintia experimentando
repercusiones psicoafectivas, fisicas y socioecondmicas derivadas de
la pandemia y se encuentra que los efectos no se distribuyen de forma
homogénea, sino que se configuran en la interseccion entre factores
individuales (edad, género, experiencia profesional) y estructurales (tipo
de contratacion y condiciones laborales). Este comportamiento diferencial
coincide con las perspectivas que conciben la vulnerabilidad como un
fenomeno multidimensional y contextual (Abeldafio & Fernandez, 2016;
Bonanno et al., 2010; Le6n-Amenero & Huarcaya-Victoria, 2019).
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Se observa que las repercusiones psicoafectivas y fisicas se asocian con
caracteristicas personales; las docentes mujeres reportaron mayores
afectaciones fisicas, lo cual puede explicarse por la doble o triple jornada
de trabajo y cuidado, asi como por desigualdades histéricas intensificadas
durante la emergencia sanitaria (Figueroa & Gontijo, 2021; ONU, 2021).
Asimismo, la mayor afectacion psicoafectiva en docentes jovenes sugiere
que la edad opera como un factor protector cuando se combina con mayor
experiencia y estabilidad laboral.

Por otro lado, los resultados muestran que las repercusiones
socioeconOmicas se vinculan estrechamente con las condiciones laborales;
el profesorado con contratos temporales y menor antigiiedad presentaron
mayores afectaciones econdmicas, fisicas y emocionales, lo cual confirma
que la precariedad contractual intensifica la incertidumbre, limita el
acceso a redes institucionales de apoyo y afecta el bienestar integral.
Estos resultados coinciden con estudios que documentan desigualdades
laborales en la docencia mexicana (Barbosa-Bonola & Avila-Carreto,
2022) y refuerzan la urgencia de revisar los esquemas de contratacion para
fortalecer la seguridad laboral en el sector educativo.

Un hallazgo relevante se relaciona con la experiencia profesional; las
mayores repercusiones se concentraron en docentes jévenes con menos
afos laborales. Desde la literatura sobre identidad profesional y resiliencia
docente, la experiencia acumulada permite desarrollar estrategias de
afrontamiento mas consolidadas y una mayor percepcion de autoeficacia
(Day & Gu, 2010; Gu & Day, 2007, 2013). Esto refuerza la necesidad
de comprender la resiliencia no como un atributo individual, sino como
un proceso dinamico mediado por las condiciones institucionales y el
reconocimiento profesional.
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En conjunto, los hallazgos muestran que la experiencia docente durante
y después de la pandemia se configura en un entramado de factores
personales, institucionales y sociales. El profesorado no debe entenderse
unicamente como poblacion vulnerable, sino como agente activo que
sostuvo la continuidad educativa en un contexto de crisis prolongada.
Desde una perspectiva conceptual, los resultados permiten articular los
ejes de vulnerabilidad, bienestar y agencia docente, reconociendo que
las respuestas ante eventos disruptivos no pueden analizarse de forma
homogénea y que las desigualdades de género, trayectoria y estabilidad
laboral modulan la percepcion y el afrontamiento del impacto.

Los resultados también dialogan con los aportes de la psicologia social
aplicados a la pandemia, particularmente con los trabajos de Garcia-Meraz
(2022), quien evidenci6 que las experiencias emocionales y conductuales
ante el confinamiento no pueden comprenderse Unicamente desde factores
individuales, sino desde procesos colectivos mediados por identidad
social, percepcion de riesgo compartido y disponibilidad de apoyo
socioemocional.

Asimismo, la literatura sobre conductas solidarias durante la pandemia
(Garcia-Meraz, 2022) muestra que la percepcion de apoyo o la ausencia de
¢éste, influye en el afrontamiento y en el desgaste emocional, lo que coincide
con la mayor vulnerabilidad encontrada entre docentes jovenes y con
contratos temporales, quienes disponen de menores redes institucionales y
menor estabilidad para gestionar el estrés prolongado. Esta convergencia
conceptual refuerza que el bienestar docente en pospandemia debe
abordarse desde una comprension integral que articule dimensiones
psicosociales, identitarias y laborales.
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Desde este marco, las repercusiones psicoafectivas observadas en el
profesorado pueden interpretarse como manifestaciones de un evento
critico colectivo cuyo impacto persiste mas alla de la fase aguda, afectando
de manera diferenciada segun el grado de exposicion, los recursos
personales y la capacidad institucional para sostener el bienestar. En el
plano préactico, esta evidencia ofrece insumos para el disefio de politicas
educativas orientadas al bienestar docente. La identificaciéon de grupos
de mayor riesgo (docentes jovenes, mujeres, docentes con pocos afios de
experiencia, y personal con contratos temporales) subraya la necesidad de
intervenciones diferenciadas.

No obstante, el estudio presenta limitaciones: el disefio transversal impide
establecer causalidad y se limita a analizar asociaciones en un corte temporal
especifico, ademas, aunque el estudio cuenta con una muestra amplia y
representativa de la ENP-UNAM, los resultados no pueden generalizarse
a otros subsistemas educativos con dindmicas laborales distintas.

En sintesis, la evidencia presentada muestra que los impactos psicosociales
del COVID-19 en el profesorado no responden a un patrén uniforme,
sino a la interaccion compleja entre condiciones personales, laborales e
institucionales que contintan configurando el bienestar docente en la etapa
pospandémica. Al integrar perspectivas de vulnerabilidad, resiliencia
y agencia, asi como aportes recientes de la psicologia social sobre
afrontamiento colectivo, este estudio subraya la necesidad de abordar el
bienestar docente desde una mirada estructural y no unicamente individual.

Tales hallazgos permiten comprender con mayor claridad los grupos de
riesgo y las oportunidades de intervencion en la ENP-UNAM y ofrecen
una base so6lida para avanzar hacia propuestas que fortalezcan el cuidado
institucional, la estabilidad laboral y la equidad de género. A partir de este
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marco, el apartado de conclusiones profundiza en las implicaciones de
estos resultados para la toma de decisiones educativas y para el disefio de
politicas orientadas al sostenimiento del bienestar docente en contextos de
alta incertidumbre.

Conclusiones

La contribucién original de este estudio radica en evidenciar, con datos
representativos de un subsistema universitario de gran escala, cdmo
las repercusiones psicosociales pospandémicas se configuran en la
interseccion entre desigualdades de género, edad y precariedad laboral,
ofreciendo un andlisis empirico que articula vulnerabilidad, bienestar y
resiliencia docente en México.

El estudio demuestra que los impactos psicosociales del COVID-19 en el
profesorado de la ENP no pueden comprenderse como una experiencia
homogénea, sino como, un fenémeno condicionado por estructuras
laborales, trayectorias profesionales y desigualdades de género. Mas que
describir diferencias entre grupos, los hallazgos permiten identificar qué
factores producen vulnerabilidad y cudles protegen al profesorado en
contextos de incertidumbre prolongada.

La evidencia confirma que la estabilidad laboral, la experiencia acumulada
y la insercidn institucional sélida funcionan como factores protectores,
mientras que la contratacion temporal y la poca experiencia incrementan la
susceptibilidad a repercusiones fisicas, psicoafectivas y socioecondmicas.
Esto reafirma que el bienestar docente no es un aspecto individual, sino
una condicion estructural vinculada a las politicas educativas y laborales.

Desde los organismos internacionales (UNESCO, CEPAL, OCDE) se ha
sefialado que garantizar el bienestar docente es esencial para la calidad
educativa, lo que otorga plena pertinencia al tema mas alla del contexto
pandémico.
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Sibien la crisis sanitaria ha disminuido, la literatura muestra que sus efectos
psicosociales persisten e inciden en la salud, el desempefio y la vida laboral
del magisterio. Comprender esta etapa pospandémica es fundamental para
anticipar riesgos y fortalecer sistemas educativos sostenibles en el tiempo.

A partir de estos hallazgos se proponen orientaciones practicas para
la accion institucional:

* Avanzar hacia la estabilidad laboral como eje de bienestar:
implica reducir la dependencia de contratos temporales e
implementar esquemas dignos y previsibles que fortalezcan
la seguridad econdmica, el compromiso profesional.

* Implementar politicas de bienestar docente con enfoque
de género: requiere reconocer la sobrecarga que enfrentan
histéricamente las mujeres, promover corresponsabilidad
institucional y facilitar el acceso prioritario a servicios de
salud fisica y mental.

* Desarrollar acompafiamientos diferenciados para docentes
jovenes y noveles: se propone promover mentorias, redes
de apoyo, formacion situada y medidas que fortalezcan la
identidad profesional en los primeros afos.

* Crearprogramasinstitucionales de cuidado y reconstruccion
socioeducativa: implica consolidar espacios de escucha,
didlogo y apoyo emocional que permitan sanar reparar
y recomponer la vida comunitaria mas alld del retorno
presencial.
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* Asimismo, se recomienda incorporar principios de
pedagogias del cuidado, entendidas como practicas que
colocan el bienestar, la interdependencia y la sostenibilidad
de la vida en el centro del quehacer educativo (Motta &
Bennett, 2018).

* Este enfoque permite reconocer el cuidado como un
derecho al promover la corresponsabilidad institucional y
la construccion de relaciones pedagdgicas mas humanas,
¢ticas y protectoras.

De manera prospectiva, estos resultados invitan a profundizar mediante
estudios longitudinales y cualitativos como las repercusiones psicosociales
influyen en la practica docente, las relaciones pedagogicas y las formas
contemporaneas de agencia profesional, también abren la necesidad de
comparaciones entre instituciones publicas y privadas, otros subsistemas
de Educacion Media Superior y entre distintos niveles educativos.

Finalmente, este estudio reafirma que el bienestar docente es un derecho
laboral y un componente indispensable de justicia social, integrarlo de
maneraestructural ynocomoreacciontemporal aunacrisisesimprescindible
para construir sistemas educativos resilientes y humanamente dignos. La
pandemia evidencid la urgencia de contar con politicas permanentes de
cuidado y proteccion laboral; sin embargo, la pertinencia de estas acciones
trasciende la coyuntura y corresponde al desafio mas amplio de preparar
escuelas capaces de enfrentar crisis sanitarias, sociales y climaticas futuras.
Situar el bienestar docente en el centro de la politica educativa es hoy una
necesidad estratégica para la sostenibilidad del sistema educativo.
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